, REPUBLICA DOMINICANA
CAMARA DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

RESOLUCION NUM. AUD-2025-035

QUE CONOCE EL INFORME FINAL DE LA AUDITORIA PRACTICADA A LAS
INFORMACIONES INCLUIDAS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL
INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL), POR
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1.” DE ENERO DE 2014 Y EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2016 Y EL INFORME LEGAL.

En nombre de la Reptblica. el Pleno de la Camara de Cuentas de la Repiblica Dominicana,
6rgano constitucional extrapoder, superior del Sistema Nacional de Control'y Fiscalizacion,
rector del control externo, validamente constituido, previa convocatoria, en su sesion
ordinaria integrada por los miembros del Pleno: Dra. Emma Polanco Melo, presidenta; Lic.
Francisco Tamarez Florentino, vicepresidente: Lic. Ramon Méndez Acosta. miembro, y
Leda. Griselda Gémez Santana, miembro; asistidos por la secretaria general, Leda. Maria
Consuelo Ramirez Rojas, en el salén de su Pleno, sito-en el 9.° piso del edificio
gubernamental Manuel Fernandez Marmol, ubicado en la avenida 27 de Febrero, esquina
calle Abreu. de la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Repiblica Dominicana, hoy dia doce (12) del mes de septiembre del afio dos mil veinticinco
(2025), afios 182 de la Independencia y 162 de la Restauracion, dicta en el ambito de sus
atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias, la siguiente resolucion:

I. Antecedentes de hecho:

1. El 23 de noviembre de 2016, el Pleno de la Camara de Cuentas, mediante decision
nam. DEC-X-2016-040. al amparo de las disposiciones contenidas en el articulo 33 de
la derogada Ley nim. 10-04', instruy¢ la realizacion de una auditoria a las
informaciones incluidas en los estados financieros del Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones (INDOTEL). por el periodo comprendido entre el 1. de enero de
2014 yel 31 de diciembre de 2016.

2. El 18 de mayo de 2017. mediante el oficio® emitido por la Presidencia de la Camara
de Cuentas, dirigido al Lic. José Manuel del Castillo Savifion, entonces presidente del
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), se comunico el inicio

' De fecha 20 de enero de 2004, de la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana.
2 Vid. Oficio nam. 007426/2017.
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de la auditoria descrita previamente y las credenciales del equipo de profesionales
asignados para su realizacion.

3. De conformidad con el procedimiento previsto en la derogada Ley nim. 10-04 y su
Reglamento de Aplicacion niim. 06-04°, el 22 de junio de 2020, a través de los oficios’
emitidos por la Presidencia de la Cdmara de Cuentas, dirigidos al Ing. Nelson José
Guillén Bello. entonces presidente del Consejo Directivo del Instituto Dominicano de
las Telecomunicaciones (INDOTEL); al Lic. Pedro José Mercado Gris, exdirector
ejecutivo; al Lic. José Manuel del Castillo Saviiidn. expresidente del Consejo
Directivo; al Lic. Alejandro Zacarias Jiménez Reyes, exdirector ejecutivo; al Lic.
Gedeon Santos Ramos, expresidente del Consejo Directivo: al Lic. Leonardo Alberty
Canela Fernandez. exdirector ejecutivo. y a la Leda. Evelyn Katrina Naut. exdirectora
gjecutiva del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), les fue
remitido el informe provisional de la auditoria practicada a las informaciongs incluidas
en los estados financieros de esa entidad. por la Camara de Cuentas de la Republica
Dominicana, que abarcé el periodo auditado. Tal actuacién fue realizada con el objetivo
de que procedieran a la realizacion de las observaciones. reparos o réplicas al indicado
documento.

4. Como consecuencia de las indicadas notificaciones. segiin reposa en el expediente. a
través de la comunicacion marcada con el namero de registro de recepcion SIGOB
006333/2020. de fecha 24 de junio de 2020, el Ing. Alberty Canela presento reparos a
las observaciones contenidas en el informe provisional emitido por el equipo auditor
actuante.

5. Atendiendo a los antecedentes €xpuestos sobre el procedimiento objeto de la presente
resolucion. de conformidad con las disposiciones de la Ley niim. 18-24, sobre la
Camara de Cuentas de la Replblica Dominicana, corresponde al Pleno abocarse al
examen del contenido del informe de la auditoria realizada, a fin de adoptar la decision
correspondiefite en el marco de sus atribuciones constitucionales y legales.

II. Consideraciones de derecho:
6. Por mandato constitucional, en sus articulos 248 y 250, la Camara de Cuentas es ¢l

6rgano superior externo de control fiscal de los fondos publicos. de los procesos
administrativos y del patrimonio del Estado, con la atribucion de examinar las cuentas

3 Aprobado en fecha 20 de septiembre de 2004.

4 vid. oficios nims. 004372/2020, 004395/2020. 004396/2020, 004397/2020. 004398/2020, 004399/2020,
emitidos en fecha 5 de mayo de 2020, y los nims. 003300/2020 y 005301/2020, emitidos en fecha 28 de mayo
de 2020.
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generales y particulares de la Republica, lo cual es reiterado en el numeral 7 del articulo
29° de la Ley nim. 18-24°, de la Camara de Cuentas.

7. De su lado, el articulo 60 de la Ley nim. 18-24 establece. sobre el control externo, que
la Camara de Cuentas realizara auditorias financieras y de gestion. estudios ¢
investigaciones especiales, forenses, informaticas e integrales, indicando en su pérrafo
I, que:

La auditoria financiera se realiza con el propdsito de emitir
observaciones, conclusiones, opiniones, disposiciones y recomendaciones
sobre la legalidad y confiabilidad de la informacion presentada en los
estados financieros y presupuestarios de las entidades sujetas-al eontrol
de la Camara de Cuentas.”
8. Por lo dispuesto en el articulo 3, numeral 10, de la Ley nim. 18-24,7¢l Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL) se encuentra dentro de los entes
a ser objeto de control y fiscalizacion por la Camara-de Cuentas. al ser un organismo
auténomo.

9. En consonancia con el contenido del articulo 68 de la Ley niim. 18-24%, el resultado de
todo trabajo de auditoria se hard constar en un informe final con las observaciones.
hallazgos. opiniones. conclusiones, disposiciongs y recomendaciones de rigor, de
acuerdo con las normas de @auditoria gubernamental y las guias especializadas
claboradas por la Camara de Cuentas, el cual. segiin el numeral 5 del articulo 29 de la
Ley nim. 18-24°, deberd seraprobado por el Pleno de la Cdmara de Cuentas.

10. La auditoria practicada a las informaciones incluidas en los estados financieros del
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), por el periodo
comprendido entre ¢l 1.° de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2016, a tenor del
marco legal vigente al. momento de su ejecucion, fue realizada con el objetivo de:
“Examinar, utilizando las guias especializadas elaboradas por la Camara de Cuentas de
la Republica Dominicana, las transacciones, registros, documentos. informes y estados
financiéros, con el propdsito de verificar el cumplimiento de la entidad con las
disposiciones legales vigentes aplicables. incluyendo las normativas contables,
presupuestarias y de control interno. para asi sustentar el dictamen sobre la
razonabilidad y legalidad de las cifras e informaciones contenidas en los estados

5 Vid. articulo 9 de la Ley nim. 10-04, de la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana.

¢ De fecha 27 de junio de 2024, en lo adelante por su titulo completo o Ley nim. 18-24.

7 Vid. parrafo I. del articulo 30 de la Ley nim. 10-04. de la Camara de Cuentas de la Repiblica Dominicana.

& vid. articulo 30 de la Ley nam. 10-04, de la Camara de Cuentas de la Repiblica Dominicana.

? vid. numeral 7) del articulo 19 de la Ley nim. 10-04. de la Camara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana.
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11.

12.

13

14.

financieros de la entidad. de parte de los auditores asignados por la Camara de Cuentas
de la Republica Dominicana (CCRD)™.

En el proceso de verificacion necesario para la aprobacion del informe final de la
auditoria objeto de la presente resolucion, se ha constatado que el mismo fue realizado
por los auditores asignados utilizando las normas de auditoria gubernamental y las
guias especializadas emitidas por la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana
para las transacciones, registros, documentos, informes y estados de ejecucion
presupuestaria.

La labor de auditoria desarrollada por los auditores actuantes ha determinado una serie
de hallazgos y recomendaciones relevantes, los cuales. conforme al-articulo 69 de la
Ley nim. 18-24'°, son de cumplimiento obligatorio para las entidades auditadas. siendo
encomendada a este ente de fiscalizacion y control externo establecer acciones
coordinadas con la Contraloria General de la Reptblica, las unidades de control interno
de las entidades auditadas y otras instituciones encargadas de funciones de control y
supervision.

Resulta pertinente precisar, conforme a lo comprobado y descrito en la presente
resolucion, en el Informe Final y el Informe Legal, aprobados y anexos. que, a tenor de
los principios y reglas juridicas aplicables. que suplen en hechos y derecho el contenido
de esta resolucion. este Pleno de la Camara de Cuentas de la Republica ha podido
constatar que se ha observado de manera estricta las disposiciones constitucionales y
legales relativas al derecho de defensa y al debido proceso. Dicho cumplimiento se ha
materializado a través de lasnotificaciones efectuadas a la entidad auditada, su titular
y extitulares, asi como por la recepeion y valoracion de los argumentos expuestos en el
escrito de réplica presentado.

Finalmente. conviene sefalar que, en virtud de la aplicacion de los principios de
legalidad. favorabilidad, ultraactividad e irretroactividad de la ley. consagrados en los
articulos 69, numerales 7. 74 y 110 de la Constitucion, y desarrollados en la Ley num.
107-13, los actes'y procedimientos administrativos iniciados bajo la disposicion de la
Ley nam. 10-04, del 20 de enero de 2004, deben regirse por dicha norma, por ser la ley
vigente al momento de su ejecucion. En tal sentido, los efectos juridicos derivados del
procedimiento de auditoria objeto de la presente resolucion se enmarcan en el
ordenamiento juridico al momento de su ejecucion, sin perjuicio de la posterior
aprobacion de la Ley niim. 18-24 y de su aplicabilidad en aquellas disposiciones de
contenido mas favorable.

Por lo expuesto precedentemente. y

OV, articulo 39 de la Ley nim. 10-04.
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Vista: la Constitucion de la Republica Dominicana. de fecha 27 de octubre de 2024.

Vista: la Ley num. 18-24"", de la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana. que
deroga la Ley num. 10-04'%, de la Camara de Cuentas de la Repiiblica Dominicana.

Vista: la Ley nam. 260-15", que aprueba el Presupuesto General del Estado para el afio
2016.

Vista: la Ley nam. 527-14", que aprueba el Presupuesto General del Estado para el afio
2015.

Vista: la Ley niim. 155-13'%, que aprueba el Presupuesto General del Estado para el aio
2014, y su adenda sometida por el sefior presidente de la Reptblica mediante oficio num.

29789, del 1.° de noviembre de 2013, dirigida al Senado de la Reptblica. G. O. nim. 10734,
del 19 de noviembre de 2013.

Vista: La Ley nam 140-13'°. que establece el Sistema Nacional de Atencion a Emergencia
y Seguridad 9-1-1.

Vista: la Ley nam. 107-13'7, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracion y de Procedimiento Administrativo.

Vista: la Ley nam. 247-12'%, Orgénica de la Administracion Publica.
Vista: la Ley nam. 42-08'%, Ley General de Defensa de la Competencia.

Vista: la Ley nim. 10-07*, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno y de la
Contraloria General de la Republica.

Vista: la Ley nim: 423-06"', Orgénica del Presupuesto del Sector Publico.

" De fecha 27 de junio de 2024,

12 D¢ fecha 20 de enero de 2004.

3 De fecha 16 de noviembre de 2015,
" De fecha 12 de noviembre de 2014.
5 De fecha 14 de noviembre de 2013.
'8 De fecha 25 de septiembre de 2013.
7 De fecha 6 de agosto del afio 2013.
® De fecha 9 de agosto de 2012.

¥ De fecha 16 de enero de 2008.

20 De fecha 8 de enero de 2007.

2 De ftecha 17 de noviembre 2006.
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Vista: la Ley nim. 340-06%2, sobre Compras y Contrataciones de Bienes. Servicios y Obras
y sus modificaciones, asi como su Reglamento de Aplicacién®,

Vista: la Ley num. 10-04, de la Cdmara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana. y su
Reglamento de Aplicacion nim. 06-04**, posteriormente derogada por la Ley nim. 18-24.

Vista: la Ley nim. 200-04%°, General de Libre Acceso a la Informacion Publica.

Vista: la Ley nim. 126-02%¢, sobre el Comercio Electronico, Documentos y Firmas Digitales.
Vista: la Ley nim. 126-01°7, que crea la Direccion General de Contabilidad Gubernamental.
Vista: la Ley nim. 153-98%%, General de Telecomunicaciones.

Vistas: las normas de auditoria gubernamental y las guias especializadas elaboradas por la
Camara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana.

Vistas: las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias vigentes. asi como toda
normativa vinculante aplicable.

Vista: la convocatoria y orden del dia suscrito por la Dra. Emma Polanco Melo, presidenta
del Pleno de la Camara de Cuentas de la Republicas de fecha diez (10) de septiembre del ano
dos mil veinticinco (2025).

Por lo anterior, en cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales citadas. y
analizadas las consideraciones expuestas. en el ejercicio de sus atribuciones:

EL PLENO DE LA CAMARA DE CUENTAS DE LA REPUBLICA DOMINICANA

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el Informe Final de la auditoria practicada a las informaciones
incluidas en los estados financieros del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones

22 De fecha 18 de agosto de2006. y sus modificaciones.

23 De fecha 14 de septiembre de 2023.

24 De fecha 20 de enero de 2004, de la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana.
% De fecha 28 de julio de 2004,

% De 4 de septiembre de 2002.

¥ De fecha 27 de julio de 2001.

28 De 27 de mayo del aio 1998.
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(INDOTEL), por el periodo comprendido entre el 1.° de enero de 2014 y el 31 de diciembre
de 2016. que expresa una Opinién con salvedad, y el Informe Legal correspondiente. los
cuales forman parte integral de la presente resolucion.

SEGUNDO: OTORGAR al ente auditado un plazo de veinticinco (25) dias calendario para
que remita su plan de accion correctivo a la Contraloria General de la Republica y a la Camara
de Cuentas, conforme al articulo 69 de la Ley niim. 18-24. y al articulo 3, numerales 19 y
122, parrafo I, del Reglamento de Aplicacion General de la Ley nam. 18-24.

TERCERO: ORDENAR la notificacion de la presente resolucion al Dr. Guido Orlando
Gémez Mazara. actual presidente del Consejo Directivo del Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones (Indotel); a la Lcda. Ada Julissa Cruz Abreu, actual directora ejecutiva;
al expresidente Lic. José Manuel del Castillo Savifion: al exdirector ejecutivo Lic. Alejandro
Zacarias Jiménez Reyes: al expresidente del Consejo Directivo Lic. Gedeon Santos Ramos:
al exdirector ejecutivo Lic. Leonardo Alberty Canela Fernandez: a la exdirectora ejecutiva
Lcda. Evelyn Katrina Naut, y al exdirector ejecutivo Lic. Pedro José Mercado Gris; a la
Contraloria General de la Republica, a la Tesoreria Nagcional, a'la Direccion General de
Contabilidad Gubernamental (DIGECOG). a la Direccion General de Presupuesto
(DIGEPRES). a la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG). y a la
Procuraduria General de la Republica con atencion a la Procuraduria Especializada de
Persecucion de la Corrupcion Administrativa (PEPCA), asi como a todo otro organismo
contemplado en la ley. para que procedan con las medidas pertinentes, en ocasion del
dictamen de los auditores de la Camara de Cuentas de la Republica, y del Informe Legal.

CUARTO: INFORMAR que confra la presente resolucion podra interponerse recurso de
reconsideracion ante este mismo Pléno, o un recurso contencioso administrativo ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa, conforme a los requisitos establecidos en la Ley
nam. 107-13. sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y
de Procedimiento Administrativo. y en la Ley nim. 13-07, que instituye el Tribunal Superior
Administrativo. los cuales deberan ser ejercidos dentro del plazo de treinta (30) dias habiles.
contados a-partir de la fecha de su notificacion o publicacion, segin corresponda.

QUINTO: ORDENAR a la Secretaria General que proceda con la notificacion de la presente
resolucion a las areas correspondientes y su publicacion, junto con el Informe Final de la
auditoria y del Informe Legal aprobados. en la pagina web institucional de la Camara de
Cuentas de la Republica Dominicana, segtin lo establecido en la Ley nim. 18-24, de la
Cémara de Cuentas.

Asi ha sido aprobada y firmada la presente resolucion, a unanimidad de votos, por los
miembros del Pleno de la Camara de Cuentas de la Repiiblica Dominicana presentes, en la
ciudad de Santo Domingo de Guzmdn, Distrito Nacional, capital de la Republica
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Dominicana, a los doce (12) dias del mes de septiembre del afio dos mil veinticinco (2025),
aiios 182 afios de la Independencia y 162 de la Restauracion.

Firmada:
Dra. Emma Polanco Melo Lic. Francisco Tamarez Florentino
Presidenta Vicepresidente
Lic. Ramon Méndez Acosta Leda. Griselda Gomez Santana
Miembro Miembro

Se hace constar que los originales relativos al Informe Final de la auditoria practicada a las
informaciones incluidas en los estados financieros del Instituto. Dominicano de las
Telecomunicaciones (INDOTEL), por el periodo comprendide entre el 1.° de énero de 2014
y el 31 de diciembre de 2016, el Informe Legal, asi_ como todos los- documentos de
pertinencia, reposan en los archivos a nuestro cargo, debidamente firmados por el director de
Auditoria y el supervisor del equipo de auditores actuantes, los cuales se anexan al acta
relativa a la sesion del Pleno niim. PL-2025-016,en la que se conocid la presente resolucion,
la cual se expide, firma y sella, en el lugar indicado, en la ciudad de Santo Domingo de
Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, hoy dia doce (12) de
septiembre del afio dos mil veinticinco (2025). afios 182 de la Independencia y 162 de la
Restauracion; contentiva de ocho (8) paginas escritas de ambos lados, firmadas y selladas.

Leda. Maria Consuelo Ramirez Rojas
Secretaria general

Camara de Cuentas de la Republica Dominicana ’)
Emma Polanco Melo - Presidenta del Pleno ‘ ® -
Griselda Gomez Santana - Miembro 5 del Pleno CAMARA DE CUENTAS
Francisco Tamarez Florentino - Vice-Presidente del Pleno DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Raman Mendez Acosta - Miembro 4 del Pleno
Mana Consuelo Ramirez Rojas - Secretaria General

Documento firmado digitaimente, para validar en medioc electronico.
hitps:#/buzon firmagab gab do/inbox/app/camaradecuentas/v/24e85933-aa2a-48c6-0938-005522812171
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INFORME DE AUDITORIA PRACTICADA A LAS INFORMACIONES
INCLUIDAS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO
DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)

Periodo comprendido entre el 1.° de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2016
I. INFORMACION INTRODUCTORIA

1. Antecedentes

La auditoria a las informaciones financieras incluidas en los estados financieros del Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), se realizo acogiendo las
instrucciones dispuestas por la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana, a través del
Oficio n.° 007426/2017 de fecha 18 de mayo de 2017, cumpliendo con el Plan Anual de
Auditoria, aprobado por el Pleno de Miembros, segun Resolucién n.® DEC-X-2016-040 de
fecha 23 de noviembre de 2016, amparados en el articulo 33, de la Ley n.® 10-04 de fecha 20
de enero de 2004,

2. Objetivos de la auditoria

2.1 Objetivo general

La Ley n.” 10-04, de fecha 20 de enero de 2004, de la Camara de Cuentas de la Republica
Dominicana, establece: “Articulo 30. Clases de Control Externo... Parrafo 1. “La auditoria
financiera se realiza con el proposito de emitir observaciones, conclusiones, opiniones,
disposiciones y recomendaciones sobre la legalidad y confiabilidad de la informacion
presentada en los estados financieros y presupuestarios de las entidades sujetas al control
de la Camara de Cuentas”.

2.2 Objetivo especifico

Examinar, utilizando las Guias especializadas elaboradas por la Camara de Cuentas de la
Republica Dominicana, las transacciones, registros, documentos, informes y estados
financieros, con el propdsito de verificar el cumplimiento de la entidad con las disposiciones
legales vigentes aplicables, incluyendo las normativas contables, presupuestarias y de
control interno, para asi sustentar el dictamen sobre la razonabilidad y legalidad de las cifras
e informaciones contenidas en los estados financieros de la entidad, de parte de los auditores
asignados por la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana (CCRD).
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3. Alcance de la auditoria

La auditoria a los estados financieros del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones
(INDOTEL), abarcé el periodo comprendido entre el 1.° de enero de 2014 y el 31 de
diciembre de 2016, basada en la facultad que le otorga la Ley n. © 10-04, de fecha 20 de enero
de 2004, a la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana.

La auditoria se realizd de conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental
contenidas en las Guias especializadas elaboradas por la CCRD. Esas normas requieren que
cumplamos con requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener
seguridad razonable acerca de si los estados financieros estan libres de-representaciones
erroneas de importancia relativa.

Se ejecutaron procedimientos para obtener evidencia de auditoria acerca de'los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleceionados dependen del
juicio de los auditores participantes, con la supervision y aprobacion de la Direccion de
Auditoria de la Camara de Cuentas (DACC), incluyendo la evaluacion de los riesgos de
representacion errénea de importancia relativa de los estados financieros, debido ya sca a
fraude o error. Al efectuar esas evaluaciones de riesgos, los-auditores consideran el control
interno relevante para la preparaciéon y presentacion razonable de los referidos estados
financieros de la entidad, a fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados
en las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una opinion sobre la efectividad
del control interno de la institucion,

Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la
razonabilidad de las estimatciones contables realizadas por los funcionarios responsables, asi
como evaluar la presentacion en conjunto de los estados financieros

4. Base y disposiciones legales aplicables a la entidad

Constitucion de la Republica Dominicana.

Ley n.%153-98, de fecha 27 de mayo de 1998, Ley General de Telecomunicaciones
Ley n.° 42-08, Ley General de Defensa de la Competencia

Ley n.° 140-13, Ley que establece el Sistema Nacional de Atencion a Emergencia y
Seguridad 9-1-1

e Leyn.°200-04, Ley Libre Acceso a la Informacion Publica

e Leyn.°247-12, Ley Organica de la Administracion Publica

e Leyn.°126-02, Ley Comercio Eléctrico

e —
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Ley n.° 107-13, Ley de Derechos de las Personas en sus relaciones con la
Administracion y de Procedimiento Administrativo.

Manuales y Reglamentos Internos

Resoluciones Internas sobre normas administrativas

Otras disposiciones legales aplicables a la Entidad se describen en ¢l anexo 1.

5. Objetivos de la entidad

De conformidad con el articulo 77, de la Ley n.” 153-98, los objetivos del Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), como organe regulador, son los
siguientes:

a)

b)

c)

d)

Promover el desarrollo de las telecomunicaciones, implementando ‘el principio del
servicio universal definido por esta ley;

Garantizar la existencia de una competencia sostenible, leal y efectiva en la prestacion
de servicios publicos de telecomunicaciones;

Defender y hacer efectivos los derechos'dé los clientes, usuarios y prestadores de
dichos servicios, dictando los reglamentos pertinentes, haciendo cumplir las
obligaciones correspondientes a las partes y, en su caso, sancionando a quienes no las
cumplan, de conformidad con'las disposicienes contenidas en la presente ley y sus
reglamentos; y

Velar por el uso eficiente del doeminio publico del espectro radioeléctrico.

6. Estructura organizativa de la entidad

~

El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (Indotel) dispone de un organigrama,
que presenta la eStructura y los niveles de autoridad normativa y ejecutiva, que de
conformidad con el articulo 81 de la Ley, estara constituido por un Consejo Directivo y una
Direccion Ejecutiva, como se detalla a continuacion:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

g
h)

Consejo Directivo,

Presidencia del Consejo,

Auditoria Interna

Direccion Ejecutiva

Gerencia de Relaciones Publicas y Comunicaciones
Gerencia de Planificacion Estratégica

Gerencia Administrativa

Gerencia Financiera
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1) Gerencia de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
j) Gerencia de Regulacion y Defensa de la competencia

k) Gerencia Técnica Gerencia de Proteccion al Usuario

1) Gerencia del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones
m) Departamentos, Unidades y secciones

En los anexos 2 y 3, se presenta el organigrama y una relacion de los funcionarios principales:
nombre completo, CIE, nombre del cargo o puesto que ha desempeniado, fecha de ingreso a
la entidad y periodo de actuacion durante la gestion bajo examen en cada cargo desempeniado.
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1. DICTAMEN DE LOS AUDITORES DE LA CAMARA DE CUENTAS DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

Seniores

Dr. Guido Orlando Gémez Mazara
Presidente del Consejo Directivo

Lic. José Manuel del Castillo Saviiion
Expresidente del Consejo Directivo

Lic. Gedeon Santos Ramos
Expresidente del Consejo Directivo

Licda. Julissa Cruz Abreu
Directora ejecutiva

Licda. Evelyn Katrina Naut Sencién
Exdirectora Ejecutiva

Ing. Leonardo Alberty Canela Fernandez
Exdirector Ejecutivo

Lic. Alejandro Zacarias Jiménez Reyes
Exdirector Ejecutivo

Lic. Pedro José Vicente Mercado Gris
Exdirector Ejecutivo

Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (Indotel)

Dictamen sobre los Estados Financieros

Recibimos instrucciones de la Camara de Cuentas de la Reptblica Dominicana, mediante el
oficio n.° 007426/2017 de fecha 18 de mayo de 2017, basados en la facultad que le confiere
a la institucion el articulo 250 de la Constitucion de la Republica y los articulos 2, 29 y 30 de
la Ley n.° 10-04, de fecha 20 de enero de 2004, para auditar los estados financieros que se
acompana el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), los cuales
comprenden el estado de situacion y el estado de resultado, por el periodo comprendido entre
el 1.° de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2016, asi como un resumen de politicas

contables significativas.
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Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

La administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros, de conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico (NICSP), adaptadas por la Direccion General de Contabilidad Gubernamental
(DIGECOG) y otras normativas aplicables. Esta responsabilidad incluye: disenar,
implementar y mantener el control interno relevante para la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros que estén libres de representaciones erroneas de
importancia relativa, debido ya sea a fraude o error; seleccionar y aplicar politicas contables
apropiadas y efectuar estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad de los Auditores de la Camara de Cuentas de la Republica Dominicana

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros con base en
nuestra auditoria. efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria
Gubernamental contenidas en las Guias especializadas elaboradas por la CCRD. Esas normas
y guias requieren que cumplamos con requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la
auditoria para obtener seguridad razonable acercade si los estados financieros estan libres de
representaciones erroneas de importancia relativa.

Una auditoria incluye la ejecucion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
acerca de los montos revelaciones presentadas en los estados financieros.

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio de los auditores participantes, bajo la
supervision de la Direccion de Auditoria de la Camara de Cuentas (DACC), incluyendo la
evaluacion de los riesgos de presentacion erronea de importancia relativa en los estados
financieros, por fraude o error. Al efectuar esa evaluacion de riesgo, los auditores consideran
el control interno relevante para la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de la entidad, a fin de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados
en las circunstancias, pero no con el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad
del control interno de la institucion.

Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por los funcionarios responsables, asi
como evaluar la presentacion en conjunto de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para expresar nuestra opinion de auditoria.

e e - = = §
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Base para la Opinion Con Salvedad

Seglin se explica en el Capitulo IV sobre Observaciones de Auditoria, las informaciones
financieras incluidas en los estados financieros y las notas explicativas, del Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), los cuales comprenden el estado
situacion y de resultados por el periodo comprendido entre el 1.° de enero de 2014 y el 31 de
diciembre de 2016, los cuales reflejan desviaciones contables e incumplimientos legales que
se resumen a continuacion:

REF. . MONTO
DESCRIPCION DEL EFECTO DE LOS HALLAZGOS
NO. EN RDS
4.1 | Registro de transferencia bancaria no reversada 586,950
4.2 | Diferencia en calculo de tasas cambiarias al cierre de cada periodo 2,179,880
4.3 | Saldo incorrecto en inversiones por certificado financiero cancelado 137,200
4.4 | Diferencia entre el saldo de la cuenta inventario y ¢l reporte de bienes de consumo 2,076,580
Terreno registrado como activo en libro sin titulo de propiedad con derecho al uso -
4.5 : ; 1,500,000
registrado como propiedad del Indotel
4.6 | Diferencia entre el estado de situacion y el reporte de inventariode los activos fijos 69,934,200
4.7 | Cuentas por pagar sin documentaciones soportes 638,000
4.8 | Diferencia entre los estados de resultados y los reportes de ingresos suministrado por el 74.533.245
a) | Departamento de Recaudaciones RN
4.8 | Diferencia entre los estados de resultados y los reportes de ingresos suministrado por el .
i3 i (] 78,113,420
b) | Departamento de Gestion del Espectro Radio Eléctrico
4.9 | Registro de gasto sin documentaciones justificativas 557,527

Opinion Con Salvedad

En nuestra opinion, excepto por los efectos de los asuntos descritos en la seccion base para
la opinion con salvedad, |0s estados financieros examinados, presentan razonablemente, los
aspectos importantes de la situacion financiera del Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones (INDOTEL), por el periodo comprendido entre el 1.° de enero de 2014
y el 31 de-diciembre de 2016, de conformidad con las Normas Internacionales de
Contabilidad del Seetor Publico (NICSP), adoptadas por la Direccion General de
Contabilidad Gubernamental (DIGECOGQG) y otras normativas vigentes.

5 de octubre de 2017,
Santo Domingo, D. N.,
Republica Dominicana.

— WA s Lt 2

. AL ‘-
TEODORO MEDKSAPANIAGUA.
SUPERVISOR DE GRUPOS DE AUDT
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III. INFORMACIONES FINANCIERAS DE LA ENTIDAD

Las informaciones financieras del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones
(INDOTEL) estan presentadas en los estados financieros de cada periodo y las notas
explicativas de las composiciones por rubro.

Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL)
Estado de Situacion
Al 31 de diciembre de 2016-2015
(Valores en RDS)

1/2

Nota 2016 2015
Activos
Activos Corrientes
Efectivo en Caja y Bancos 2.1.1 94472171 9,003,606
Inversion Certificados Financieros FDT 241.137.200 391,137,200
Prestamos Funcionarios y Empleados 1,831,220 1,602,350
Otras Cuentas por Cobrar 2al.2 647,696,219 562,425,650
Inventario Materiales de Oficina 12.836,631 5,821,347
Proyectos (Amortizacion FDT) 94 496,810 20,201,500
Gastos Pagados por Anticipado 84,916,247 16,725,446
Cuenta por Cobrar a Instituciones 2a]® 419,349,526 356,180,952
Provisién Cuentas por Cobrar (168.293.867) (168.293.867)
Total Activos Corrientes 1,428,442,157 1,194,804,184
Activos Fijos
Terrenos 114,565,170 114,565,170
Edificaciones 507,045,284 507.045,284
Mobiliario y Equipos de Oficina 213 187,721,767 176,596,902
Vehiculos 2:1:3 57,566,769 57,334,269
Equipo de Monitoreo 213 162,688,253 153,709,487
Activos Fijos Banco Mundial 54,688,365 54,688,365
Otros Activos Fijos 213 5.749.669 3.126.413
Total Activos Fijos 1,090,025,277 1,067,065,890
Depreciacion Acumulada 2.1.3 (507.130,066) (433,998.248)
Construcciones en Proceso 18.841.345 18.841.345
Total Activos Fijos Netos 601,736,556 651,908,987
Diferidos
Mejoras en Propiedades Arrendadas 928,591 928,591
Programas de Computadoras 2.1.4 126,379,143 124,301,886
Menos: Amortizaciones 2.1.4 (121.738.118) (118.378.079)
Total Activos Diferidos 5,569,616 6,852,398
Depositos y Fianzas 3.441.610 3.441.610

Total de Activos 2.039,189,939 1.857,007,.079
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Instituto Dominicano De Las Telecomunicaciones (INDOTEL)
Estado de Situacion
Al 31 de diciembre de 2016-2015
(Valores en RDS)
2/2
Nota 2016 2015

Pasivos
Cuentas por Pagar Proveedores y Acumulaciones 2.1.5 771,231,920 607,048,176
Provisiones 2.1.5 9,667,132 14,357,805
Pasivos Diferidos 2.1.5 3.976.289 6.540.422
Total Pasivos 784.875.341 627,946,403
Patrimonio INDOTEL
Superavit del Periodo 233,261,748 133,329,133
Superavit Acumulado Neto 70,538,785  (501,942,870)
Ajustes Anos Anteriores (1.901.844) (1.262.983)
Total Patrimonio Indotel 301,898,689  (369.876,720)
Patrimonio FDT 1,159,784.975  1.661,727,846
Menos: Proyectos FDT 2.1.9° (207.369.066) (62.790.348)

952,415,909  1,598,937,496
1,254,314,598  1.229.060.776
2.039.189,939  1.857,007,179

Total Patrimonio FDT
Total Patrimonio
Total Pasivo y Patrimonio

Q’
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Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL)
Estado de Resultados
Al 31 de diciembre de 2016-2015
(Valores en RDS)

Nota 2016 2015
Ingresos
Contribucion Desarrollo de las Telecomunicaciones 1,389.464,542 1,344.151,377
Intereses Ganados Certificados 2.1.6 22,127,008 29.316.151
Otros Ingresos 2.1.6 1.045.633.270 805.809.610
Total Ingresos 2,457,224,820 2,179.277.138
Gastos
Gastos Generales v Administrativos
Servicios Personales 2.1.7 997974262  931.542,360
Servicios no Personales 2.1.7 394608270 360,763,188
Materiales y Suministros 218 34,524 838 37.283.915

Total Gastos Generales v Administrativos 1,427,107,370 1,329,589.,463

Otros Gastos

Gastos Financieros 0 1,212,720
Depreciacion y Amortizacion del Periodo 2.1.8 76,491,856 76,294.115
Aportes Corrientes 718.219.060  638.249.492
Total Otros Gastos 794,710,916 715,756,327
Perdida Fluctuacion Cambiaria y Otros 2.144.786 602.215
Total Gastos 2,223.963.072 2.045.948.005
Superavit del Periodo 233,261,748 133,329,133
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Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL)

Estado de Situacion

Al 31 de diciembre de 2015-2014

Activos
Activos Corrientes

Efectivo en Caja y Bancos

(Valores en RDS)

Nota

Inversion Certificados Financieros FDT

Prestamos Funcionarios y Empleados

Otras Cuentas por Cobrar

(8%

Inventario Materiales de Oficina
Proyectos (Amortizacion FDT)
Gastos Pagados por Anticipado
Cuenta por Cobrar a Instituciones
Provision Cuentas por Cobrar
Total Activos Corrientes
Activos Fijos

Terrenos

Edificaciones

Mobiliario y Equipos de Oficina
Vehiculos

Equipo de Monitoreo

Activos Fijos Banco Mundial
Otros Activos Fijos

Total Activos Fijos
Depreciacion Acumulada
Construcciones en Proceso
Total Activos Fijos Netos
Diferidos

Mejoras en Propiedades Arrendadas
Programas de Computadoras
Menos: Amortizaciones

Total Activos Diferidos
Depositos y Fianzas

Total de Activos

%]

2

[SE IS )

13
1.3
1.3

1.4
1.4
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2015 2014
9.003.606 59,540,018
391,137,200 300.137.200
1,602,350 50
562425650 588.955.895
5,8210547 3.605.712
20.201.500 1.723.765
16,725446 21,256,530
356,180,952  286,179.017
(168.293.867) (168.293.867)
1,194,804,184 1,093,104,320
114,565,170 114,565,170
507,045,284 507,045,284
176.596.902  165.382.174
57334269 57,195,569
153.709.487  153.631.460
54.688.365  54.688.365
3.126.413 2.319.284
1,067,065,890 1,054,827,307
(433.998.248) (360.622.515)
18.841.345 _ 18.841.345
651,908,987 713,046,137
928,591 928,591
124,301,886 122,753,323
(118.378.079) (115.459.697)
6,852,398 8,222,217
3,441,610 3.441,610
1,857,007,179 1.817.814,284
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Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL)
Estado de Situacion
Al 31 de diciembre de 2015-2014
(Valores en RDS)

Nota Periodo 2015 Periodo 2014

Pasivos

Cuentas por Pagar Proveedores y Acumulaciones  2.1.5 607,048,176 614,519,554
Provisiones 2.1.5 14,357.805 13.545.633
Préstamo por Pagar Banco Mundial 2.1.5 0 28,900,049
Pasivos Diferidos 2:1:5 6.540422 3.795090
Total Pasivos 627,946,403 660,761,226
Patrimonio Indotel

Superavit del Periodo 133,328,138 (387,272,021)
Superavit Acumulado Neto (501,942,870) 0
Ajustes Aflos Anteriores (1.262.983) (2.731.917)
Total Patrimonio Indotel (369,876,720) (390,003,938)
Patrimonio FDT 1.661,727.846 1,661,727,846
Menos: Proyectos FDT 2.1.9 _(62.790.348) (114.670.848)
Total Patrimonio FDT 1,598,937,496 1,547,056,996
Total Patrimonio 1.229.060.776 1.157.053.068
Total Pasivo y Patrimonio 1,857,007,179 1,817.814.284
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Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (Indotel)
Estado de Resultados
Al 31 de diciembre de 2015-2014
(Valores en RDS)

Nota 2015 2014
Ingresos
Contribucién Desarrollo de las Telecomunicaciones 1,344.151,377 1,319.843.204
Intereses Ganados Certificados 2.1.6 29,316,151 46,460,915
Otros Ingresos 2.1.6 _805.809.610 3.348.161.088
Total Ingresos 2,179,277,138 4.714,465.207
Gastos

Gastos Generales v Administrativos

Servicios Personales 2.1.707931,542.360 893,148,803
Servicios no Personales 2.1.7  360.763.188 347,934,260
Materiales y Suministros 2. 37.83915 32.585.385
Total Gastos Generales y Administrativos 1,329.589,463 1,273,668,448
Otros Gastos

Gastos Financieros 1,212,721 2,683,095
Depreciacion y Amortizacion del Periodo 218 76,294,115 72,691,236
Aportes Corrientes 638.249.492 3.750.315.077
Total Otros Gastos 715,756,328 3,825,689,408
Perdida Fluctuacion Cambiaria y Otros 602,214 2.379.371
Total Gastos 2,045,948,005 5,101,737,228
Superavit (Déficit) del Periodo 133,329,133 (387.272,021)
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LT e

Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (Indotel)
Notas a los Estados Financieros

1. Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad
1.1 Base de presentacion de las Informaciones Financieras

Las informaciones financieras estan contenidas en los estados financieros, formulados en
base a las normativas emitidas por la Direccion General de Contabilidad Gubernamental.

1.2 Unidad Monetaria
Los registros de contabilidad son realizados en peso dominicano (RDS), que es la moneda de
curso legal en la Republica Dominicana, las partidas en monedas extranjeras son presentadas
con sus equivalencias en RDS al cierre de cada periodo fiscal.

1.3 Periodo econdmico

El periodo fiscal en el que se registran las transacciones del Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones (INDOTEL), inicia el lero. de enero y finaliza el 31 de diciembre de
cada afio.

1.4 Reconocimiento de las Transacciones
El método aplicado para los registros y reconocimientos de los ingresos es por lo percibido,
excepto los provenientes.del Derecho de Uso del Espectro Radio Eléctrico, que igual a los
gastos son registrados por el método de los devengados.

1.5 Bienes de Uso
Las inversiones en bienes de uso se valtan por su costo de adquisicion, incluye el precio neto
pagado por los bienes, mas todos los gastos necesarios para colocar el bien en lugar y
condiciones de uso.

El método para el célculo de las depreciaciones es el de linea recta.

Los bienes adquiridos en monedas extranjeras se registran al tipo de cambio vigente a la
fecha de la adquisicion.
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1.6 Impuesto Sobre la Renta

El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL) estd exento del pago de
impuesto sobre la renta; sin embargo, funge como agente de retencion de impuesto sobre los
salarios pagados al personal, que se encuentren dentro de las categorias establecidas por la

Ley n. © 11-92, asi como de aquellos servicios gravables prestados a la entidad tanto por
personas fisicas como juridicas.
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2. NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

2.1 Activos Corrientes
2.1.1 Efectivo en Caja y Banco

El efectivo en caja y banco para los periodos al 31 de diciembre 2014 al 2016, estin
compuestos como se detalla a continuacion:

Efectivo Caja y Banco
Efectivo en Caja en RD$
Efectivo en Caja en US$
Diferencia Cambiaria Caja US$

Caja Chica

Banco de Reservas (240-005122-9)

Banco de Reservas FDT (240-010762-3)
Banco de Reservas CODETEL (240-015012-0)
Fondos Especiales 397

Total General

2.1.2 Cuentas por Cobrar

2016
6.000
0
0
425,000
82.897.460
8.239,285
2,754,426
150,000
24,472,171

2015
6,000
10,000
444,167
425,000
13,487,301
(7.698,826)
2,179,964
150,000

2,003,606

Las Cuentas por cobrar al 31.de diciembre de los periodos 2014 al 2016

como se detalla a continuacion;

Cuentas por Cobrar

Cuenta por Cobrara FDT

Reclamaciones por Cobrar-Banco de Reservas
Cuenta por Cobrar FDT a INDOTEL

Otras Cuentas por Cobrar

Cuentas por Cobrar - Radiodifusion

Intereses por Cobrar Certificados Financieros
Cuenta por Cobrar DGII

Otras Cuentas por Cobrar Indotel a FDT

Total

INFORME FINAL

2014

6.000
5.000
222,417
383.750
49,900,534
7,244,928
1.684.008
93.381

59,540,018

estan conformadas,

2016 2015 2014
0 17,153 17,153
39,114 147.035 145,035
647425866 562034447 588,576,992
231,239 227,015 216.715
647,696,219 562,425,650 588,955,895
275,693,555 212,503,981 142,523,046
7.246,792 7,246,792 7.246,792
136.409,179 136,409,179 136.409,179
0 21.000 0
419.349.526 356,180,952 286,179,017

INFORME DE AUDITORIA PRACTICADA A LAS INFORMACIONES INCLUIDAS
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2.1.3 Activos Fijos

Los activos fijos al 31 de diciembre de los periodos 2014 al 2016 estan constituidos como se

detalla a continuacion:

Cuenta

Terrenos Urbanos Sin Mejoras

Edificios no Residenciales

Mobiliario y Equipos de Oficina

Muebles de Oficina y Estanteria

Equipos de Computos

Electrodomésticos

Otros Mobiliarios y Equipos de Oficina
Mobiliario v Equipo Educacional y Recreativo
Equipos y Aparatos Audiovisuales
Camaras Fotograficas y de Video

Equipos Recreativos

Vehiculos

Automoviles y Camiones

Otros Equipos de Transporte

Equipo de Monitoreo

Equipos de Comunicacion (Monitoreo)
Activos Fijos Banco Mundial

Activos Banco Mundial

Otros activos fijos

Otros Activos (Biblioteca)

Obras de Arte

Maquinaria y Equipo Agropecuario
Sistemas de Aire Acondicionado, Calefaccion'y
Refrigeracion Industrial y Comercial
Equipo de Comunicacion, Telecomunicaciones y
Senalamiento

Equipo de Generacion Eléctrica, Aparatos y
Accesorios Eléctricos

Herramientas y Maquinas-Herramientas
Otros Equipos

Equipos de Defensa

Equipos de Seguridad

Total Activos Fijos

Depreciaciones Acumuladas
Construcciones en Proceso

Total Activos Neto

INFORME FINAL

2016 2015 2014
114,565,170 114,565,170 114,565,170
507,045,284 507,045,284 507,045,284
187.721.,767 176.596,902 165,382,174

50,487,364 49,656,164 45.989.746

53,353.845 46.012,860 39.347.673

923,180 453,997 177,410
81,683,325 80,319,051 79,718,533
0 148,812 148,812

525433 0 0
742,602 0 0
6,018 6,018 0
57.566,769 57.334,269 57.195.569
57,195,569 57,195,569 57,195,569
371,200 138,700 0
162,688,253 153,709,487 153.631.460
162,688,253 153,709,487 153.631.460

54,688,365 54.688.365 54.688.365

54,688,365 54,688,365 54,688,365

5,749,669 3,126,413 2,319,285

442 413 442 413 442 413
1,475415 1.475.415 1.359,775
10,530 10,530 39,743
1,132,105 233,263 102,479
532,969 371,021 188,975
91,338 6,549 0
303,417 212,347 0
784,183 188,975 0
185,900 185,900 185,900
791,399 0 0
1,090,025,277 1,067,065,890 1,054,827,307
(507.130.066) (433.998.248) (360,622,515)

18,841,345 18.841.345 18.841.345
601736556 651908987 713,046,137
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2.1.4 Activos Diferidos y Otros Activos

INFORME FINAL

Los activos diferidos y otros activos estan compuestos al 31 de diciembre de los periodos

2014 al 2016, como se detalla a continuacion:

Mejoras en Propiedades Arrendadas
Construcciones en Bienes de Uso Privado Concesionados
Programas de Computadoras

Licencias Informaticas (Indotel)

Licencias Informaticas (Banco Mundial)

Menos: Amortizaciones

Software, Licencias, Programas de Computadoras
Software Banco Mundial

De las Mejoras a Propiedades Arrendadas

Total Activos Diferidos

Otros Activos

Depasitos y Fianzas

Energia Eléctrica

Alquiler de Local

Otros Depositos

2.1.5 Pasivos

El rubro de los pasivos al 31 de diciembre de los periodos 2014 al 2016, estan compuestos

928,591 928,591 928,591
126.379.143 124,301,886 122.753.323
107,516,941 105,439,684 103,891,121

18,862,202 18,862,202 18,862,202
(121.738.118) (118.378.079) (115,459,697

(102.180,208)
(18,862,202)
(695,708)

3.441.610
73,384
2414786
953,440

(98.820,169)
(18.862,202)
(695,708)

- 6,852,398

3441610
73,384
2,414,786
953,440

por obligaciones contraidas por la Entidad, como se detalla a continuacion:

Pasivos

Cuentas por Pagar Proveedores v Acumulaciones
Proveedores Locales

Cuentas por Pagar Proyectos FDT
Acumulaciones y Retenciones por Pagar
Cuenta por Pagara FDT

Retencion CODIA

Otras Retenciones Empleados

Cuentas por Pagar Varias

Impuestos (10%)

Impuestos (5%)

Impuestos (ITBIS)

Impuestos (27%)

Provisiones

Prestaciones Laborales

Fondo Indemnizacion Migracion y Despeje
Préstamo por Pagar Banco Mundial
préstamo Banco Mundial USS

préstamo Banco Mundial - Diferencia Cambiaria
Pasivos Diferidos

Pasivos e Ingresos Diferidos

Ingresos Diferidos - Depositos No Identificado
Total Pasivos

INFORME DE AUDITORIA PRACTICADA A LAS INFORMACIONES INCLUIDAS

(96.013.717)
(18.862.202)
(583,778)
8222217
3.441.610
73,384
2414786
953,440

2016 2015 2014
771,231,920 607.048.176 614,519,554
3,202,068 3,999.228 2,517,780
97,001,395 20,564,860 3,091,275
0 0 723877
647,425,866 562,055,447 588,576,992
19,273 8,935 4,023

0 0 521,850
17,563,932 15,638,356 18,406,623
731,896 2,002,704 0
4,674,291 2,003,258 21,670
164,596 775,388 655464
448 403 0 0
9.667.132 14.357.805 13.545.633
755,090 5,445,763 4,633,591
8,912,042 8.912,042 8,912,042
0 0 28,900,049

0 0 651,636

0 0 28,248,413
3.976.289 6.540.422 3.795.990
2,408,903 2,408,903 2,408,903
1.567.386 4,131,519 _ 1,387,087

EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS

TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)
PERIODO 2014-2016
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2.1.6 Ingresos

Los ingresos generados y percibidos en los periodos del 2014 al 2016, estan compuestos

como se detalla a continuacion:

Ingresos
Contribucion Desarrollo De Las Telecomunicaciones

Intereses Ganados

Intereses Ganados Certificados

Intereses Ganados Cuentas de Corrientes
Otros Ingresos

Boleteria

Cafeteria y Tienda Souvenir

Venta de Libros

Arrendamiento Inmuebles

Depositos no Identificados

Alquileres Espacios y Equipos

Multas, Recargos y Sanciones

Derecho Uso Espectro Radioeléctrico
Club Recreativo

Autorizaciones

Servicios Administracion y de Telecomunicaciones
Ingreso Por Cambio Moneda Extranjera
Ingresos Aportes Corriente Gobierno Central
Ingresos Por Indemnizaciones De Seguros
Ingresos Por Venta De Activo

Otros Ingresos

Total

INFORME DE AUDITORIA PRACTICADA A LAS INFORMACIONES INCLUIDAS

2016 2015 2014
1,389,464,542 1,344,151,377 1,319,843,204
22,127,008 29,316,151 46,460,915
17,932,508 25,051,125 39,375,942
4,194,500 4,265,026 7,084,973
1,045,633.270 805,809,610 3.348.161,088
430,280 346,320 427,626
91,675 146,885 183,202
25,000 27,800 25,600
132,718 57576 83,718
2,468,461 0 2,093,687
101,000 44,300 29,250
0 0 114,258
296,638,629 293,019,995 3,279,999,517
0 15,000 55,000
57,000 0 0
437,989 0 0
0 0 2,455,058
745,113,585 505,672,846 0
0 6,345,850 0
0 0 62,435,785
136,933 133,038 258,387
2,457,224,820  2,179,277,138  4,714,465,207

EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS

TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)
PERIODO 2014-2016
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2.1.7 Gastos Generales y Administrativos

Los gastos de servicios personales corresponden a las remuneraciones otorgadas al personal
en los afios 2013 al 20135, que estan conformados como se detalla a continuacion:

2016 2015 2014
Gastos Generales v Administrativos
Servicios Personales 997,974,262 931.542.360 893.148.803
Remuneraciones 790,528.823 742,998,740 714,539,184
Sobresueldos 28,519,253 41,148,024 43,302,116
Gratificaciones y Bonificaciones 101,985,487 76,070,927 65,652,807
Contribuciones a la Seguridad Social 76,940,699 71,324,669 69,654,696
Servicios No Personales 394.608.270 360,763,188 347,934,260
Servicios Basicos 24925482 25,245,226 22,637,280
Publicidad, Impresion y Encuadernacion 61,507,800 58,393,278 56,373,615
Viaticos 11,297,385 13,115,206 12,318,615
Transporte v Almacenaje 5,893,548 7,538,845 9,681,279
Alquileres y Rentas 46,508,738 41.400,828 46,056,347
Seguros 134,358,717 111,883,274 113.347.418
Servicios de Conservacion, Reparaciones
Menores ¢ Instalaciones 22.,459.900 22,664,836 13,176.120
Otros Servicios no Incluidos en Conceptos
Anteriores 87.656:700 80,521,695 74.343.586
Materiales v Suministros 34.524.838 37,283,915 32.585.385
Alimentos y Productos Agroforestales 4,820,646 5,186,324 6.908.496
Textiles y Vestuarios 836,218 1.169.,686 339,595
Productos de Papel, Carton e Impresos 1.817.945 2,239,284 2.057.860
Productos Farmacéuticos 195,410 275,773 84,481
Llantas y Neumaticos 902,927 676,527 595,207
Articulos de Plastico 70,360 133,891 91.313
Productos de Minerales, Metalicos y no Metalicos 427,333 834,778 239.266
Combustibles, Lubricantes, Productos
Quimicos y Conexos 20,616,700 21,732,152 17,815,341
Productos y Utiles Varios 4.837.299 5,035,500 4453826
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2.1.8 Otros Gastos

Al 31 de diciembre de los periodos 2014 al 2016, estin compuestos como se detalla a

INFORME FINAL

continuacion:

Otros Gastos 2016 2015 2014
Gastos Financieros 0 1,212,720 2,683.095
Depreciacion y Amortizacion del Periodo 76.491,856 76,294,115 72,691,236
Aportes Corrientes 718.219.060 638.249.492 3.750.315.077
Total Otros Gastos 794,710,916 715,756,327 3,825,689,408

2.1.9 Proyectos FDT

Los gastos de los proyectos, ejecutados con los recursos del Fondo para el Desarrollo de las
Telecomunicaciones (FDT), al 31 de diciembre de los periodos 2014 al 2016, estan

constituidos como se detalla a continuacion:

Provectos FDT
Telecentros Comunitarios 2 652,584
Centros de Capacitacion en Informatica

Fondo Excelencia Académica INDOTEL- ITLA
Proyecto Wifi Estaciones Metro Santo Domingo 0

Centros Digitales de Servicios Multiples 37,861,270
Hogares Conectados 142,521,107
Proyecto Compra Para Jovenes Sobresalientes 0
Proyecto Alfabetizacion Digital 0
Total Proyecto FDT 207,369,066

Nota: Estas informaciones fueron extraidas integramente de los Estados Financieros

revelados por la Entidad en los periodos de referencia.

INFORME DE AUDITORIA PRACTICADA A LAS INFORMACIONES INCLUIDAS
EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS
TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)
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2015 2014

3,177,131 4,780,524
37,687,952 35,379,011
0 2,839,647

1,723,765 0
20,201,500 78,030
0 0

0 71,515,122

0 78.514
62,790,348 114,670,848
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IV. OBSERVACIONES DE AUDITORIA
4.1 Registro de transferencia bancaria no reversada

En analisis a las partidas conciliatorias por transito al cierre del 2015, en la cuenta bancaria
del Indotel, observamos el monto de RD$586,950., por concepto de transferencia anulada
sin reversar el registro contable originado inicialmente, situacion que impacta las
informaciones financieras reveladas en el rubro de efectivo en banco.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano de la Direccion
General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las Cualidades de la Informacion
Contable, entre las cuales cita Confiabilidad establece:

“La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le'otorgue, frente
a los usuarios, el caracter de creible y valida para adoptar decisiones pertinentes .

En comunicacion de fecha 7 de agosto de 2017, el Lic. Jesus German, CIE n.” 001-0717087-
0, encargado del Departamento Contabilidad, expreso:

“... podemos facilitarle copia de la transaccion T-10001031 de fecha 28 de julio de 2015,
porvalor de RD$586,950, la misma aparece anulada; pero no fue registrada dicha anulacion
en los libros ™.

Recomendacion:
Al presidente del Consejo del Indotel, corresponde exigir a la Gerencia Financiera para que
juntamente con el encargado del Departamento de Contabilidad, procedan a reversar el

registro de la transferencia anulada, a fin de sanear las disponibilidades bancarias.

Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion s/n de fecha 23 de junio de 2020 el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: “Se trata de una transferencia original mediante entrada de diario n. °
1001031 del 28/7/20135, por valor de RD$586,950 y transaccion n. © 661970.

Este punto se solucioné mediante el reintegro a la cuenta n.° 3-143 (otros ajustes anos
anteriores), segun transaccion n. ° 711499 de fecha 30 octubre 2017, afectando la cuenta de
ajustes de anios anteriores, en razon de que esta cuenta es usada para periodos contables
cerrados”.
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Comentario de los auditores de la CCRD:

Evaluada la respuesta suministrada por el exdirector ejecutivo, no suministraron en réplica
ninguna documentacion que avale dicha afirmacion, en tal sentido el punto se mantiene como
esa planteado en este informe final.

4.2 Diferencias en calculo de tasas cambiarias al cierre de cada periodo

En revision realizada a los saldos de los estados financieros, revelados en dodlares y sus
equivalencias en pesos, se determinaron diferencias ascendentes al monto de RD$2,179,880.,
en las aplicaciones y célculo de las tasas cambiarias, reveladas por Banco Central al cierre
de cada periodo fiscal, situacion que revela una subvaluacion en la cuenta equivalencia en
moneda extranjera (USS), como se detalla a continuacion:

. . Tasa de o .
Cuenta Descripcion h:}:lslo T:;: '::::;;{::" Eq‘::;\lgll;;m cier-r'e del | Recalculo CC D:tax;gcm
periodo
Periodo 2014
1-111-01 | Efectivo en caja USS 5,000 44.4834 222417 43.3246 216.623 5.794
1-111-01 | Periodo 2015
Efcctivo en caja USS 10,000 444167 444,167 44,4657 444,657 (490)
Periodo 2016
Gestion Tecnologica-
1-18-012 | Hogares Conectados 2,069,122 44.6700 92427 688 45.6994 94,557,627 (2.129.939)
USS, Provecto
201 14- Gestion Tecnologica-
- Hogares Conectados 2,069,122 45,7000 94,558,873 45.7267 94,614,118 (55.245)
001 o
USS, CXP
Total 4.153.244 187,653,145 189,833,025 (2.179.880) |

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano, emitidas por la
Direccion General .de. Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las Normas de
Valuacion y Presentacion Aplicables a los Activos, establece Valuacion:

“La moneda de curso legal se expresa por su valor nominal. La moneda extranjera se valila
por la tasa de cambio para la compra vigente al momento de cada transaccion y al cierre de
cada ejercicio por su cotizacion al tipo de cambio comprador a dicha fecha”.

Las referidas normas en las Cualidades de la Informacion Contable, entre las cuales cita
Objetividad, expresa:

“La informacion financiera debe representar la realidad en funcion de criterios
preestablecidos que deberan aplicar todos los operadores del sistema, sin que incidan
aspectos subjetivos que provoquen distorsiones en el procesamiento contable y en la
informacion producida’.
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En comunicacion de fecha, 6 de septiembre de 2017, el encargado de Contabilidad, Ledo.
Jesis German Silverio, CIE n. ° 001-0717087-0, respondié lo siguiente: “Después de
analizar sus observaciones consultarlo con la Sub- contadora concluimos que, por error
involuntario, estos ajustes fueron pasados por desapercibidos. Les prometemos tomarlo en
cuenta al cierre de cada aio, en caso de que existan cuentas en monedas extranjeras”

Recomendaciones:
Al presidente del Consejo del Indotel le corresponde:
1) Exigir a la Gerencia Financiera para que juntamente con el Departamento de
Contabilidad, en lo adelante procedan aplicar la tasa oficial'de moneda extranjera
dispuesta por el Banco Central, para el calculo de las valuaciones cambiarias al cierre

de cada periodo fiscal.

2) Ordenar que realicen los ajustes correspondientes, a fin de que los estados financieros
presenten la realidad de los hechos en sus afirmaciones financieras.

Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacién s/n de fecha 23 de junio de 2020, el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: “En relacion con reevaluaciones sobre las cuentas, no se hicieron segun
nos solicitaron; ya que las cuentas'en el caso del efectivo en caja 'y banco, fite cerrada en
noviembre 2016. La cuenta 1-18-012 segun el movimiento enviado presenta al 30 de junio
2017 balance cero por las amortizaciones presentadas.

La cuenta n.° 2-0114-001 vemos en el movimiento que al 30 de junio 2017 presenta por igual
un balance en cero por las amortizaciones, al cierre del aito 2017, no presentaban balance
en libros.

- Cuenta n.° 1-111-01 Efectivo en Caja, ver Entrada de Diario n.° 100002102
Transaecion n.° 690658de fecha 11/11/2016, cuenta cerrada.

- Cuenta 1-18-012 Gestion Tecnoldgica movimiento de la Cuenta en donde se presenta
la amortizacion de la misma hasta balance cero.

- Cuenta n.° 2-0114-001 Gestion Tecnologico Movimiento de la Cuentas por pagos
realizados hasta su balance cero ™.
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Comentario de los auditores de la CCRD:

Verificada la respuesta suministrada en réplica, por el exdirector ejecutivo, comprobamos
que no suministrd ninguna evidencia documental que permita avalar dicha informacion, en
tal sentido, la observacion permanece como esta plasmada este informe final.

4.3 Saldo incorrecto en inversiones por certificado financiero cancelado

En revision realizada a la cuenta de inversiones en certificados financieros del Indotel, en
los periodos del 2014 al 2016, se verificod el saldo de RD$137,200., correspondiente a la
penalizacion pagada por la cancelacion antes de la fecha de vencimiento, del certificado
financiero n.° 745481, por valor de RD$70,000,000., en fecha 12 de diciembre de 2013, lo
que evidencia que no registraron gasto por la penalizacion al-momento de realizar esa
operacion.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano, en las Cualidades de
la informacidn contable, entre las cuales cita Objetividad, establece:

“La informacion financiera debe representar la realidad en funcion de criterios
preestablecidos que deberdn aplicar todos los operadores del sistema, sin que incidan
aspectos subjetivos que provoquen distorsiones-en el procesamiento contable y en la
informacion producida”

En comunicacion de fecha 26 de julio de 2017, el encargado de Contabilidad, Lic. Jesus
German, CIE n.° 001-0717087-0, informo lo siguiente: “La cuenta # 1-1721-88
correspondiente al certificado #402-01-2400527-4 presenta un balance de RD$137,200.00
debido a que, al momento de la cancelacion del mismo, antes de la fecha de vencimiento, el
banco nos cargo en la cuenta esta diferencia menos del monto del certificado.

Nos comunicamos con la encargada de manejar las inversiones y la gerente de la cuenta,
para que nos facilitaran por escrito un comprobante de esta retencion y respondieron
verbalmente que no era posible dar documentos”

Recomendacion:
Al presidente del Consejo del Indotel le corresponde, garantizar que la Gerencia Financiera

y el personal responsable del Departamento de Contabilidad, realicen los registros de ajustes
correspondientes, con la finalidad de regularizar y sanear el saldo presentado en esa cuenta.
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Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion s/n de fecha 23 de junio de 2020, el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: “En los periodos 2014-2015 y 2016, se verifico que la cuenta contable
correspondiente al certificado financiero n.° 745481, por valor de RD$70,000,000.00 de
fecha 9 de octubre 2013, fue cancelado y presenta un saldo de RD$137,200.00 al cierre de
los referidos.

Ajuste realizado mediante la siguiente entrada de diario 100002909 y transaccion 714845
en fecha 31 diciembre 2017 "

Comentario de los auditores de la CCRD:

Vista la respuesta en réplica del exdirector ejecutivo, en la que afirma que efectuaron ajuste
mediante entrada de diario en fecha 31 de diciembre de 2017, sin embargo, no suministrd
ninguna documentacion como evidencia que permita avalar dicha informacion de la accion
realizada posterior al proceso auditor, por lo que el punto permanece como esta planteado en
este informe final.

4.4 Diferencia entre el saldo de la cuenta inventario y el reporte de bienes de
consumo

El balance del mayor general de la€uenta inventario de materiales de oficina y articulos de
consumo, revelado al 31 de diciembre de 2016, presenta una diferencia de RD$2,076,580.,
comparado con el saldo del reporte del inventario de existencia en almacén cortado al cierre
del referido periodo fiscal, como se muestra en el siguiente cuadro:

N Describeion del doctimento Balance segtin Balance segun reporte de | Diferenci

) P Mayor General inventario de existencia | a en RDS

1154 | \GgfarOgmaQgaiglfe oficina y 12,061,287 9,984,707 | 2,076,580
suministro

La situacion planteada evidencia valor de bienes consumidos sin los registros contables a la
cuenta del referido inventario al cierre del periodo 2016.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano, en las Cualidades de
la informacion contable, entre las cuales cita Objetividad establece:
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“La informacion financiera debe representar la realidad en fiuncion de criterios
preestablecidos que deberan aplicar todos los operadores del sistema, sin que incidan
aspectos subjetivos que provoquen distorsiones en el procesamiento contable y en la
informacion producida”.

El Manual de Contabilidad emitido por la Contraloria General de la Republica (CGR), en los
controles internos de Almacén de Materiales de oficina y/o Equipos, numerales 6 y 7
establecen:

“6) El inventario del almacén de materiales de oficina y/o equipos serdan verificados,
evaluados y controlados por el Departamento de Auditoria Interna ™.

“7) El incumbente de mayor jerarquia, el encargado del area financiera, el encargo del area
administrativa y el auditor son los responsables del cumplimiénto de estos controles”.

Recomendacion:

Al presidente del Consejo del Indotel corresponde, disponer que la Gerencia Financiera y la
Gerencia Administrativa para que los responsables de los registros contables, de la
administracion de los bienes en almacén y de los procesos de control y supervision, procedan
a realizar la toma fisica de inventario con la finalidad de validar y realizar los registros
correspondientes para las presentaciones en las informaciones financieras al cierre de cada
periodo.

Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion s/n de fecha 23 de junio de 2020, el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: “Desde el aiio 2018, este punto esta en proceso de solucion; se procedio a
tomar inventario fisico de los materiales gastables de oficina y consumo, no obstante,
actualmente no hemos realizado el ajuste correspondiente debido a que tenemos que
coordinar los consumos mensuales con el Sistema Gazella”.

Comentario de los auditores de la CCRD:

Verificada la respuesta en réplica del exdirector ejecutivo, en vista de que expresa, que las
acciones correctivas fueron posterior a la auditoria, el punto permanece como esta planteado
en este informe final.
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4.5 Terreno registrado como activo en libro sin titulo de propiedad con derecho al
uso registrado como propiedad del Indotel

En el analisis realizado a la cuenta terreno, se observo que el costo pagado por el terreno
donde esta instalado el almacén, denominado V Centenario, con un area de 4,751.38
Mts®, contratado con la Administracion General de Bienes Nacionales, bajo acuerdo de
usufructo, por el monto de RD$1,500,000., esta registrado como propiedad del Indotel,
situacion que impacta los activos fijos con un valor propiedad de tercero, como se
describe a continuacion:

Cheque Fecha Beneficiario Monto Descripcion del Inmueble
Rafacl de Jesus Persia Pago como indemnizacion por la expropiacion de 4,751.38 metros
Robles cuadrados de terreno por contrato de usufructio a través de Bienes
000456 01/07/2006 | Terreno Almacén V 1,500,000 | Nacionales, de la parcelaan™ 185-171 Titulo n. 71-2,556, en ¢l V
Cenltenario Centenario para ser utilizado como almacén de esta institucion.

El Contrato de Usufructo de fecha 11 de julio 2005, entre la Administracion de Bienes
Nacionales y el INDOTEL, han pactado lo siguiente:

“PRIMERQO: La primera parte, (Administracion de Bienes Nacionales) otorga con todas las
garantias de derecho a la segunda parte (INDOTEL) guien acepta, el derecho de usufructito
sobre el siguiente inmueble: Solar de 4,751.38 MTS2, dentro del ambito de la parcela No.
185171, del distrito catastral No. 6 en la provincia Santo Domingo Este .

“SEGUNDQO: La segunda parte, se compromete a utilizar dicho inmueble objeto del presente
contrato, unica y exclusivamente para los fines que desarrolla la Entidad, conforme a la ley
que lo regula”.

“"TERCERO: La primera parte, garantiza la libre y pacifica posesion del inmueble objeto
del presente contrato ala segunda parte quien ejercerd el derecho de usufiructo en el mismo,
comprometiéndose a mantenerlo durante la vigencia de este contrato, en buen estado y libre
de garantias, eargas o gravamenes .

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Veracidad y Confiabilidad, respectivamente, expresan:
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“Veracidad. - La informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible  incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transacciones realmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minino
de conocimiento en la materia .

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el caracter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes .

En comunicacion de fecha 28 de agosto de 2017, el Lic. Jests German Silverio, CIE n.° 001-
0717087-0, encargado de Contabilidad, informé lo siguiente:“Luego de analizar las
documentaciones correspondientes a esta transaccion, al igual que ustedes no entendemos
porque si toda la documentacion soporte especifica, que esta transaccion fite un contrato de
uso y arrendamiento basado en la condicion de usufructo entre Bienes Nacionales y el
Indotel se hicieron estos registros como si fuera una adquisicion de activo ™.

Recomendacion:
Al presidente del Consejo del Indotel eorresponde; exigir que el encargado del Departamento
de Contabilidad proceda a revisar las documentaciones soportes de esta operacion, con la

finalidad de que realicen los registros pertinentes para sanar el rubro de los activos fijos.

Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion s/n de fecha 23 de junio de 2020 el director ejecutivo, Ing. Alberty Canela,
explica: “Se trata de un inmueble utilizado como almacén de equipos técnicos del INDOTEL,
ubicado enda Av. Ecologica Los Farallones, ciudad Satélite, Santo Domingo Este, el cual
consiste én una porcion de terreno con una extension superficial de 4,751.38 m* ubicado en
el ambito de la parcela No. 185-171, del D.C., adquirido mediante contrato de usufructo, a
través de Bienes Nacionales, Titulo n. ° 71-2,556 y para tales fines en fecha 1" de julio de
2006, se pagé como indemnizacion a favor de Rafael de Jesiis Persia Robles, por un monto
de un millon quinientos mil pesos (RD$1,500,000.00)".

Comentario de los auditores de la CCRD:

Verificada la respuesta en réplica del exdirector ejecutivo, en la que reafirma la situacion
planteada, lo que indica que aceptan la observacion, por lo que se mantiene €l punto como
esta plasmado en este informe final.
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4.6 Diferencia entre el estado de situacion y el reporte de inventario de los activos
fijos

En la revision practicada a los saldos presentados en el estado de situacion al 31 de diciembre
de 2016, verificamos diferencias por el monto de RD$69,934,200., en los activos fijos,
comparado con los saldos por categoria de los bienes muebles e inmuebles, contenido en el

inventario al cierre del referido periodo, como se detalla a continuacion:

Ct'lenta Nombre de la cuenta E.stadq .de llleporte fle Diferencia
Nimero situacion inventario

1211 | Terrenos Urbanos Sin Mejoras 114,565,170 114.738.590 (173.420)
1221 | Edificios no Residenciales 507.045.284 507,045,284 0
1231 | Muebles de Oficina y Estanteria 50,487,364 63,397,435 (12,910,071)
12613 | Equipos de Computo 53,353,845 0 53,353,845
12614 | Electrodomésticos 923,181 0 923,181
12619 | Otros Mobiliarios y Equipos de Oficina 81.683,325 12247681341 (41,085,016)
12621 | Equipos v Aparatos Audiovisuales 525,433 0 525433
12623 | Camaras Fotograficas y de Video 742,602 0 742.602
12624 | Equipos Recreativos 6,018 0 6,018
1236 | Activos Banco Mundial 54,688,365 129,408,023 (74.719.658)
12641 | Automoviles y Camiones 57.566,769 57.350.569 216,200
12619 | Equipos de Comunicacién (Monitoreo) 162,688,253 163.638,740 (950.487)
Otros Activos Fijos 5.749.669 1,612,496 4,137,173
Total 1.090,025,278 1,159,959,478 (69,934,200)

Esta situacion indica activos fijos inventariados que no estan revelados
situacion financieras del Indotel al cierre del referido periodo.

en los estados de

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales Utilidad, Veracidad y Confiabilidad, respectivamente, expresan:

“Utilidad. = Ea informacion producida por la contabilidad debe ser eficaz y eficiente, de
modo tal que sirva para satisfacer razonablemente las necesidades de los diferentes usuarios
de la misma, relativas a la gestion del Ente .

“Veracidad. - La informacién financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transacciones realmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades v resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia ™.

INFORME DE AUDITORIA PRACTICADA A LAS INFORMACIONES INCLUIDAS PAGINA 30 DE 45
EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS
TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)

PERIODO 2014-2016

¥



_—
C_C _R1D

< AMAu.{ o l.. UteTAN

INFORME FINAL

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el cardcter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes .

En comunicacion de fecha 03 de octubre de 2017, el Lic. Jesis German Silverio, CIE n.°
001-0717087-0, encargado del Departamento de Contabilidad, informé lo siguiente: “Con
relacion a las diferencias encontrada al comparar el balance del estado de situacion y el
reporte del inventario que tiene la depreciacion aplicada. Al igual que ustedes encontramos
en varios reportes diferencias. En la depreciacion, valor de adquisicion y valor en libro;
como esta diferencia se reflejan en diferentes reportes, hemos decidido hablar con el
representante del sistema para que nos oriente con relacion a estas diferencias y poder
determinar su procedencia ya que le dimos seguimiento a los registros contable .

En comunicacion de fecha 03 de agosto de 2017, el Lic. Jesis German Silverio, CIE n.° 001-
0717087-0, encargado del Departamento de Contabilidad, informa 1o siguiente:

“En este periodo 2014 al 2016 la institucion no cuenta con politicas y procedimientos en el
manejo de activos fijos actualizadas, para tratar-este caso, a partir de agosto 2016 se inicia
el desarrollo de un proyecto con la compariia PONTEZUELA, para la creacion de una
unidad de Activos Fijos que contempla.

-Inventario de Activos Fijos
-Tasacion de Activos
-Elaboracion de manual de procedimientos

En estos momentos recibimos el levantamiento de los activos y la tasacion, pero el mismo
fue objetado porque encontramos errores en la tasacion”

Recomendacion:

Al presidente del Consejo del Indotel corresponde, garantizar que la Gerencia Financiera y
el encargado del Departamento de Contabilidad conjuntamente con los responsables de la
administracion de los activos fijos, realicen las revisiones pertinentes a los informes de
levantamientos y valuaciones de los bienes muebles e inmuebles, con la finalidad de que los
registros contables y las informaciones financieras relacionadas con ese rubro, presenten
razonabilidad e integridad para la toma de decisiones de la administracion.
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Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion S/N de fecha 23 de junio de 2020, el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: “Los activos fijos al 31 diciembre 2016 presentan diferencias por valor de
RDS70,126,494, en los saldos revelados en el estado de situacion comparado con los saldos
por categoria de los bienes muebles en inmuebles, contenidos en el inventario de activos
Jijos al cierre del referido periodo.

En cuanto a esta diferencia, va a ser corregida por el soporte técnico del sistema Gazella,
va que dicha diferencia corresponde a los auxiliares de los activos fijos generados por la

desinstalacion del retiro de equipos de la plataforma de Monitoreo ™.

Comentario de los auditores de la CCRD:

Evaluada la respuesta en réplica del exdirector ejecutivo, en la que expresa tomar acciones
con las correcciones al sistema Gacella, en tal sentidola observacion permanece como esa
planteada en este informe final.

4.7 Cuentas por pagar sin documentaciones soportes

En revision efectuada a las cuentas por pagar a proveedores locales al cierre del periodo 2016,
verificamos el saldo de RD$638,000., a nombre del proveedor Asesorias y Cobros, S.A.,
RNC 100-10474-6, sin que fueran-localizadas las documentaciones soportes que avalen el
registro y el derecho de pago al proveedor, como son facturas o contrato entre las partes,
situacion que evidencia registros de obligaciones sin la autenticidad del saldo acreedor.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Veracidad y Confiabilidad, respectivamente, expresan:

“Veracidad. - La informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible . incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transacciones realmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia .

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el caracter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes .
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El Manual del Sistema de Contabilidad Gubernamental emitido por la Contraloria General
de la Republica, en los Controles Internos de las Cuentas por Pagar, numeral 12, dispone lo
siguiente:

“12) Se debe preparar una relacion mensual de cuentas por pagar con sus respectivos
comprobantes y conciliarla con la cuenta control.

En fecha 26 de septiembre de 2017, el Lic. Jesus German Silverio, CIE n.° 001-0717087-0,
encargado del Departamento de Contabilidad, informé: “Con respecto a esta empresa no le
pagamos porque la factura fie extraviada y hemos tratado de hacer contacto con ellos, pero
en el portal aparece inhabilitado .

Recomendacion:
Al presidente del Consejo del Indotel le corresponde, instruir a la Gerencia Financiera para
que el encargado del Departamento de Contabilidad realice las indagaciones pertinentes para

sanear este saldo por pagar a proveedores locales.

Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion s/n de fecha 23 de junio de 2020, el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: “En revision efectuada a las cuentas por pagar a proveedores locales al
cierre del periodo 2016, verificamos el saldo de RDS638,000.00, a nombre del proveedor
Asesorias y Cobros, S.A.; RNC [-0010474-6, sin las documentaciones soportes que avalan
el registro y el derecho de pago al proveedor, como son facturas o contratos entre las partes.

Revisamos dicha cuenta y comprobamos que dicha compaiiia esta inactiva con domicilio
desconocido, y no nos fue posible localizar los expedientes, pero se hizo una nota de débito,

transaccion n.® 796834, del 27 de marzo de 2017, eliminando el registro”.

Comentario de los auditores de la CCRD:

Vista la respuesta de réplica remitida por el exdirector ejecutivo, en la que expresa la accion
correctiva aplicada posterior a la auditoria, sin embargo, no suministro evidencia que avale
el referido registro, en tal sentido, la observacion permanece como esta en este informe final.
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4.8 Diferencias entre los estados de resultados y los reportes auxiliares de los

ingresos

a) Los saldos de los ingresos por derecho de uso del espectro radioeléctrico, presentados
en los estados de resultados correspondientes a los periodos 2014 al 2016, revelan
diferencias ascendentes al monto de RD$74,533,245., comparado con los reportes
suministrados por el Departamento de Recaudaciones, los cuales constituyen la base
para los registros contables, como se detalla en el siguiente cuadro:

Ingresos/Estados epertddel
Periodo £ Departamento de | Diferencias
de Resultados g
Recaudaciones
2014 206,199,517 280,548,044 | (74,348,527)
2015 293,081,730 292,682,395 399,335
2016 296.638.629 297,222,682 (584.053)
Total 795,919,876 870,453,121 | (74,533,245)

b)

También, los referidos estados, comparados con los

reportes suministrados por el

Departamento de Gestion del Espectro-Radio Eléctrico, revelan diferencias por el
monto de RD$78,113,420., evidenciando en ambos casos ingresos registrados por
debajo de las facturaciones o autorizaciones de uso emitidas.

; Ingresos/Estados de Reporte del y :
Periodo Departamento Diferencias
Resultados s
Gestion del Espectro
2014 206,199,517 283,037,696 | (76.838.179)
2015 293,081,730 293,071,210 10.520
2016 296.638.629 297.924.390 | (1,285,761)
Total 795,919,876 874,033,296 | (78,113,420)

Las situaciones planteadas evidencia que los reportes contienen transacciones ocurridas en
los modulos de recaudaciones que no estan incorporadas en los registros contables, base para
generar los estados de resultados financieros al cierre de cada periodo fiscal.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Utilidad, Veracidad y Confiabilidad, respectivamente expresan:

“Utilidad. - La informacion producida por la contabilidad debe ser eficaz y eficiente, de
modo tal que sirva para satisfacer razonablemente las necesidades de los diferentes usuarios
de la misma, relativas a la gestion del Ente”.

INFORME DE AUDITORIA PRACTICADA A LAS INFORMACIONES INCLUIDAS

EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO DOMINICANO DE LAS
TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)

PERIODO 2014-2016

PAGINA 34 DE 45

7



(-)
CCRD

CAMARA D1 CCunnTAN

INFORME FINAL

“Veracidad. - La informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transacciones realmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia”™

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el cardcter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes”

En comunicacion recibida de fecha 25 de septiembre de 2017 por el Lic. José Ratael Matias,
encargado de Recaudaciones nos informa lo siguiente: “Las diferencias se deben a la
dificultad de conciliar el mayor auxiliar del Departamento de Recaudaciones con el sistema
de registros del Departamento de Contabilidad ya que los mismosno estin enlazados con el
Departamento de Gestion del Espectro, unidad que emite las facturaciones.

En la actualidad se estian dando los pasos necesarios para resolver esa situacion y ast
fortalecer los controles internos .

Recomendacion:

Al presidente del Consejo del Indotel corresponde, exigir para que el encargado del
Departamento de Contabilidad ‘concilie -las informaciones de los reportes auxiliares,
suministrados por los Departamentos de Recaudaciones y de Gestion del Espectro Radio
Eléctrico para que haya razonabilidad en los registros contables y las presentaciones en los
estados financieros al cierre de cada periodo.

Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion s/n de fecha 23 de junio de 2020, el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: a) Diferencia en los Estados de Resultados y los reportes auxiliares de los
ingresos suministrados por el Departamento de Recaudaciones, por un monto de
RD§74,533,245.00.

b) Diferencia en los Estados de Resultados y los reportes auxiliares de los ingresos
suministrados por el departamento de Gestion del Espectro Radio eléctrico, por un monto
de RD878,113,420.00

“
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Actualmente permanecen las mismas condiciones en las cuales el Modulo de Recaudaciones
no esta enlazado con el Modulo de Contabilidad. Ver memo CDT-M-00047-17 de fecha
25/09/2017.

Comentario de los auditores de la CCRD:

En respuesta de réplica remitida por el exdirector ejecutivo, expresd que permanece las
mismas condiciones, por lo que el punto se mantiene como esta plasmado en este informe
final.

4.9 Registro de gasto sin documentaciones justificativas

En el periodo 2014, verificamos registro de gasto por viatico fuera:del pais por el monto de
RD$557,527., sin que en el expediente se evidencie documentaciones soportes, que indiquen
el personal que participo en los viajes y los eventos al que asistieron, situacion que genera
incertidumbre en cuanto a la transparencia y realidad de los heches ocurridos y registrados
como gastos impactando los resultados de la entidad, como se detalla a continuacion.

Entrada de diario Fecha Cuenta de gasto ; v a'lor s:_n’
justificacion
10000053 28/02/2014 | Viatico fuera del pais 364,155
10000046 13/03/2014 | Viatico fuera del pais 193.372
Total 557,527

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las Cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Veracidad y Confiabilidad, respectivamente expresan:

“Veracidad. - La informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible " incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transacciones sealmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades v resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia”.

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el cardcter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes .
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El Manual de la Contraloria General de la Republica, en los Controles Internos Area de
Banco (Desembolsos), numeral 10, establece lo siguiente:

“Al presentar un cheque a la firma, al mismo debera anexarse toda la documentacion
Justificativa del pago y las personas que los firman deben asegurarse de que la misma es
correcta y completa. .

En comunicacion de fecha 24 de agosto de 2017, el encargado del Departamento de
Contabilidad, Lic. Jestis German, CIE n. © 001-0717087-0, expreso:

“Con relacion a la documentacion solicitada, al momento en que se realizaron estas
transacciones solo se suministraron los documentos que tienen anexos las entradas de
diarios".

Recomendacion:

Al presidente del Consejo del Indotel corresponde, garantizar que el personal responsable de
los registros contables y las conformaciones de los expedientes por liquidacion de pago,
contengan las documentaciones justificantes de los gastos incurridos, conforme a la

naturaleza y destino de las actividades pagadas.

Reaccion de la administracion de la entidad:

En comunicacion s/n de fecha 23 de junio de 2020, el exdirector ejecutivo, Ing. Alberty
Canela, explica: “Estas transacciones estan registradas con las entradas de diario n.°
100000046 del 13/3/2014.y la entrada de diario n.° 100000053 del 28/2/201 .

Comentario de los auditores de la CCRD:

Vista la respuesta remitida en réplica por el exdirector ejecutivo, en la que no aporto las
documentaciones que justifiquen los desembolsos efectuados, por lo que el punto se mantiene
como esta en este informe final.

LN N TN T TR = {}
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V. CONCLUSIONES GENERALES

En el Capitulo II se presenta el Dictamen de los Auditores de la Camara de Cuentas de la Republica
Dominicana (CCRD), en donde se expresa una opinion con salvedad sobre los estados financieros,
compuesto por el balance general y de resultados, por el periodo comprendido entre el 1.° de enero
de 2014 'y el 31 de diciembre de 2016, presentados por el Instituto Dominicano de las
Telecomunicaciones (INDOTEL), que revelan incidencias de inobservancia a normativas que
impactan las informaciones financieras, como se detalla a continuacion:

5.1 Registro de transferencia bancaria en el periodo 2015, por el monto de RD$586,950., no
reversada.

5.2 Diferencias en calculos de tasas cambiarias al cierre de cada periodo, por el monto de
RD$2,179,880.

5.3 Saldo incorrecto en inversiones por certificado financiero cancelado, por el monto de
RD$137,200., correspondiente a la penalidad pagada por la cancelacion antes de la fecha de
vencimiento.

5.4 Diferencia entre el saldo de la cuenta control de inventario ¥ el reporte de bienes de consumo,
por ¢l monto de RD$2,076,580., comparado con el reporte de existencia en almacén.

5.5 Terreno registrado como activo en libro sin titulo de propiedad con derecho al uso registrado
como propiedad del Indotel, por el monto de RD$1,500,000.

5.6 Diferencia entre el estado de situacion y el reporte de inventario de los activos fijos. por el
monto de RD$69,934,200., comparado con los saldos por categoria de los bienes muebles e
inmuebles.

5.7 Cuentas por pagar sin documentaciones soportes, que avalen el registro y el derecho de pago
al proveedor, por el saldo de RD$638,000.

5.8 Diferencias entre los estados de resultados y los reportes de ingresos, del Departamento de
Recaudaciones por el monto de RD$74,533,245., v con los reportes suministrados por el
Departamento Gestion del Espectro Radio Eléctrico, por el monto de RD$78,113,420.

5.9 Registro de gasto sin documentaciones justificativas de viatico fuera del pais por el monto de
RD$557,527., que indiquen el personal que participd en los viajes y los eventos al que

asistieron.
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VI. RECOMENDACIONES GENERALES

Para contribuir al mejoramiento de la gestion financiera y administrativa del Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), la Camara de Cuentas de la
Republica Dominicana (CCRD), en ejercicio de las facultades que le otorga la Constitucion
de la Republica y la Ley n.° 10-04, de fecha 20 de enero de 2004, emite este Informe Final
#e- que incluye diversas recomendaciones que son de cumplimiento obligatorio; luego de
concluida la auditoria financiera, recomienda al presidente del Consejo:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Instruir a la Gerencia Financiera para que juntamente con el encargado del
Departamento de Contabilidad, procedan a reversar el registro de la transferencia
anulada, a fin de sanear las disponibilidades bancarias.

Disponer que la Gerencia Financiera juntamente con el Deépartamento de
Contabilidad, procedan aplicar la tasa oficial de moneda extranjera fijada por el
Banco Central, para el calculo de las valuaciones cambiarias al cierre de cada
periodo y que realicen los ajustes correspondientes, a fin de que los estados
financieros presenten razonabilidad de los hechos ensus afirmaciones financieras.

Garantizar que la Gerencia Financiera y el personal responsable del Departamento
de Contabilidad, realicen los registros de-ajustes correspondientes, con la finalidad
de regularizar y sanear el saldo presentado en esa cuenta.

Disponer que la Gerencia Finaneiera y la Gerencia Administrativa, acompaiadas de
los responsables delos procesos de control y supervision y de la administracion de
los bienes en almacén procedan a realizar la toma fisica de inventario con la
finalidad de validary realizar los registros correspondientes para las presentaciones
en las informaciones financieras al cierre de cada periodo.

Instruir a la Gerencia Financiera y la Gerencia Administrativa acompafiado del
encargado del Departamento de Contabilidad procedan a revisar las documento o
contrato de usufructo, con la finalidad de que realicen los registros pertinentes para
sanar el rubro de los activos fijos.

Garantizar que la Gerencia Financiera y el encargado del Departamento de
Contabilidad juntamente con los responsables de la administracion de los activos
fijos, realicen las revisiones pertinentes a los informes de levantamientos y
valuaciones de los bienes muebles e inmuebles, con la finalidad de que los registros
contables y las informaciones financieras relacionadas con ese rubro, presenten
razonabilidad e integridad para la toma de decisiones de la administracion.

T e T L ey vy I e e ey ey e ey e e
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6.7 Instruir a la Gerencia Financiera para que el encargado del Departamento de
Contabilidad realice las indagaciones pertinentes para sanear este saldo por pagar a
proveedores locales.

6.8 Disponer que el encargado del Departamento de Contabilidad concilie las
informaciones de los reportes auxiliares, suministrados por los departamentos de
Recaudaciones y el de Gestion del Espectro Radio Eléctrico para que haya
razonabilidad en los registros contables y las presentaciones en los estados
tinancieros al cierre de cada periodo.

6.9 Garantizar que el personal responsable de los registros contables y las
conformaciones de los expedientes por liquidacion de pago, contengan las
documentaciones justificantes de los gastos incurridos, conforme a la naturaleza y
destino de las actividades pagadas.

6.10 Disponer la elaboracion de un Plan de Accion Correctivo, en un plazo de
veinticinco (25) dias calendario, contados a partir de'la fecha de notificacion del
informe, conforme el articulo 74, parrafos L II, IIl y IV del Reglamento de
Aplicacion de la Ley n.° 18-24, para adoptar e implementar las medidas necesarias
para mantener un control efectivo, tomando en consideracion las observaciones,
conclusiones y recomendaciones que se ineluyen en este informe final, que son de
cumplimiento obligatorio y verificadas su aplicacién por la Camara de Cuentas de
la Republica, entre otras entidades de acuerdo con lo establecido en el articulo 69,
parrafos [ y Il de la Ley n.° 18-24 de la Camara de Cuentas, del 27 de junio de 2024,
que derogo la Ley n.? 10-04 de techa 20 de enero de 2004.

12 de septiembre de 2025
Santo Domingo, D: N.,
Republica Dominicana.

TEODOR:?EIED!NA PANIAGUA, CP

SUPERVISOR DE GRUPOS DE AUDIT lﬂ;\
‘0 ?
Oﬁmingﬂ P
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Anexo 1

INSTITUTO DOMINICANO DE LA TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)
OTRAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES A LA ENTIDAD

. .. Ley Decreto/Resoluciones
Nombre de la Disposicion Legal y su Reglamento -
Nimero Fecha Nimero Fecha
Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y 340-06 | 18/08/2006 | 490-07 30/08/2007
Concesiones 449-06 | 06/12/2006 | 543-12 | 06/09/2012
Tesoreria Nacional 567-05 |30/12/2005 | 441-06 06/12/2006
Organica de Presupuesto del Sector Publico 423-06 [07/11/2006 | 492-07 04/09/2007
Direccion General de Contabilidad Gubernamental 126-01 |27/01/2001 19605-06 12/12/2006
526409 21/07/2009
Nuev_o ‘Reglmen de Jub‘llacxgnes y Pensiones d'el _Estado 379 1 1h261081
Dominicano a los funcionarios v empleados publicos
Planificacion e Inversion 498-06 | 28/12/2006
Ley General de Libre Acceso a la Informacion Piblica 200-04 |28/07/2004 | 130-05 25/02/2005
Direccion General de Bienes Nacionales 1832 | 08/11/1948
Crédito Publico 06-06 [ 20/01/2006 | 630-06 27/12/2006
Sistema de Administracion Financiera del Estado (SIAFE) 05-07 |08/01/2007
Austeridad en el Sector Publico 497-06 | 28/12/2006
Cadigo Tributario de la Republica Dominicana 11-92 | 16/05/1992
- 20/01/2 - 20/09/2
Camara de Cuentas de la Repiblica Dominicana L Ll
18-24 | 27/06/2024
Reglamento de Aplicacion Genéral de la Ley n.° 18.24 ADM-X- | 060112024
de la Camara de Cuentas dela Republica Dominicana 2024-001 T
Organizacion de la Secretaria de Estado de Hacienda 494-06 |27/12/2006
Sistema Nacnonal' de_ Control Interno y de la Contraloria 10-07 | 08/01/2007| 491-07 10/09/2007
General de la Republica
Bonificacion a favor de los funcionarios o servidores publicos 196-08 27/05/2008
de carrera administrativa

Nota: También forman parte de las disposiciones legales
aplicables,  todas las  normativas, reglamentaciones y
recomendaciones emitidas por las diversas entidades ejecutoras,
rectoras y de control.
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Anexo 2
INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES
ORGANIGRAMA
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Anexo 3

INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)

Relacion de los Principales Funcionarios durante el Periodo de la Auditoria

Fecha de

Nombres Cargo Cédula Ingreso
José Manuel del Castillo Saviinén Presidente del Consejo Directivo 001-0077628-5 | Agosto/2016
Nelson Guillén Bello Miembro del Consejo Directivo 002-0124513-1 | Agosto/2016
Fabricio Ernesto Gomez Mazara Miembro del Consejo Directivo 001-0837857-1 | Agosto/2016
Marcos Eleazar Pefia Rodriguez Miembro del Consejo Directivo 001-0167246-7 | Agosto/2016
Isidoro Santana Lopez Miembro del Consejo Directivo 001-0156652-9 | Agosto/2016
Lic. Evelyn Katrina Naut Sencidon Directora Ejecutiva 001-1736278-0 | Sept./2016
Héctor Vinicio Mella Garrido Gerente Financiero 001-0104262-0 | Agosto/2016
Ramona Antonia Mejia Macea De F. Gerente Planificacion Estratégica 013-0020332-8 | Agosto/2016
Danilo Abimael Polanco Garcia Gerente Proteccion al Usuario 056-0012177-5 | Agosto/2016
Ramén Aref Henriquez Rick Gerente Tecnologia de la Informacion 001-0001091-7 | Agosto/2016

Noelia Desiree Ovalles Guzman

Gerente Relaciones Publicas y
Comunicaciones

001-1308749-8

Agosto/2016

Anselmo Martin de Jests Gonzalez

Gerente Administrativo

001-0790680-2

Agosto/2016

Ana Carolina Franco Soto

Gerente FDT

001-1279108-2

Agosto/2016

Israel Isaac Gonzalez Ortiz

Consultor Juridico

003-0072999-3

Agosto/2016

Heidi Alexandra Caba Medina

Encargada Centro Asistencia al Usuario

001-1568548-9

Octubre/2013

Lissette Angelina Pérez Guzman Encargada Gestion Humana 054-0004774-1 | Agosto/2006

José Maria Goldar Moya Encargado Logistica 056-0011935-7 | Agosto/2006

Angélica Maria Florentino L e e 001-1166897-6 | Diciembre/2013
= Estadisticos

Jestis German Silverio Encargado de Contabilidad 001-0717087-0 | Agosto/2013

José Rafael Matias Comprés

Encargado de Recaudaciones

054-0057398-5

Septiembre/2004

Autoridades Anteriores

Fecha de Fecha de
Nombres Cargo Cédula Ingreso Salida
Gedeodn Santos Ramos Presidente Consejo Directivo 001-1006836-8 | 19/07/2013 | 16/08/2016
Juan Antonio Delgado Miembro Consejo Directivo 001-0082017-4 | 08/09/2004 | 17/10/2016
Roberto Despradel Miembro Consejo Directivo 001-0976658-4 | 14/09/2012 | 17/10/2016
Pedro Mercado Gris Director Ejecutivo 031-0104807-6 |23/07/2013 | 12/05/2014
Alejandro Jiménez Director Ejecutivo 001-1311846-7 | 12/05/2014 |27/01/2015
David Antonio Garcia Plata Gerente Financiero 020-0002577-1 |31/07/2013 | 23/08/2016
Paola Victoria Zeller Efres Gerente Planificacion Estratégica | 001-1190487-6 [ 01/09/2004 | 30/08/2016
Oscar Melgen Gerente Proteccion al Usuario 001-0070013-7 [01/01/2014 | 23/08/2017
Duarte Alfonso Espinal il o 001-0778178-3 | 06/08/2013 | 18/12/2015
Informacién
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INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES (INDOTEL)

Relacion de los Principales Funcionarios (continuacion)

Gerente Relaciones Publicas y

José Antonio Torres Rojas . 001-1014388-0 | 26/07/2013 | 29/02/2016
Comunicaciones

José Miguel Aurich Gonzales | Gerente Administrativo 001-0727744-4 | 16/04/2004 | 16/04/2014
Heéctor Bienvenido Baez Soto | Gerente Administrativo 001-1227068-1 | 16/04/2014 | 23/08/2016
prancisco Samuel Vegazo | Gerente FDT 001-0560751-9'| 01/08/2013 | 18/12/2015
Luis Alberto Jiménez Burgos | Consultor Juridico 001-0688356-4 | 24/07/2013 | 16/05/2014
Luz Argentina Marte Santana | Consultor Juridico 056-01087728,.16/05/2014 | 15/12/2015
Harlem Yazser Gomez Taveras | Encargado Gestion Humana 001=1275566-5 | 24/07/2013 | 16/05/2014
"Gojjif;fe’am MonEEro Encargado Gestion Humana | 001-0486178-6 | 19/05/2014 | 27/11/2014
Luis Jiménez Burgos Encargado Gestion Humana 001-0688356-4 | 27/11/2014 | 01/09/2016
Teresa Del Carmen Concepeion Encargada de Orientacion al 001-0955548-2 | 18/08/2004 | 24/11/2014
Morel Usuario

Alberty Canela Director Ejecutivo 001-0184348-0 [ 27/01/2015 | 05/09/2016
Nelson Rodriguez Jiménez Gerente FDT 001-0787486-9 | 15/12/2015 | 23/08/2016
Heéctor Rafael Matos Pérez Consultor Juridico 020-0000818-1 | 21/08/2015 | 23/08/2016
Francisco Augusto Cruz Gerente Tecnologia de la 001-0778178-3 | 18/12/2015 | 23/08/2016

Pichardo

Informacion
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Informe legal correspondiente a la auditoria practicada a las informaciones incluidas
en los estados financieros del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones
(INDOTEL), por el periodo comprendido entre el 1.° de enero de 2014 y el 31 de
diciembre de 2016

Atendido, que se debe elaborar un informe legal que contenga los indicios responsabilidades
derivadas de las observaciones establecidas a los entes auditados y/o investigados, de
conformidad con las disposiciones de la Ley n.° 10-04 de fecha 20 de enero del aiio 2004 y,
su Reglamento de Aplicacion n.° 06-04 de fecha 20 de septiembre del afio 2004, vigentes a
la fecha de la firma del informe de la auditoria a las informaciones incluidas en los estados
financieros del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), antes
detallado y derogadas por la Ley n.° 18-24 de fecha 27 de junio de 2024 y, su Reglamento de
Aplicacion, aprobado mediante resolucion n.° ADM-X-2024-001, de fecha 6 de noviembre
del afio 2024 y en vigencia a partir del 1 de enero de 2025.

Atendido, que el informe de auditoria practicada a las informaciones incluidas en los estados
financieros del Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), por el periodo
comprendido entre el 1.° de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2016, en su apartado IV,
~OBSERVACIONES DE AUDITORIA™, evidencian lo siguiente:

4.1 Registro de transferencia bancaria no reversada

En analisis a las partidas conciliatorias por transito al cierre del 2015, en la cuenta bancaria
del Indotel, observamos el monto de RD$586,950., por concepto de transferencia anulada
sin reversar el registro contable originado inicialmente, situacién que impacta las
informaciones financieras reveladas en el rubro de efectivo en banco.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano de la Direccion
General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las Cualidades de la Informacién
Contable, entre las cuales cita Confiabilidad establece:

“La informacién financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le otorgue, frente
a los usuarios, el carécter de creible y valida para adoptar decisiones pertinentes .

4.2 Diferencias en calculo de tasas cambiarias al cierre de cada periodo

En revision realizada a los saldos de los estados financieros, revelados en délares y sus
equivalencias en pesos, se determinaron diferencias ascendentes al monto de RD$2,179,880.,
en las aplicaciones y célculo de las tasas cambiarias, reveladas por Banco Central al cierre
de cada periodo fiscal, situacion que revela una subvaluacion en la cuenta equivalencia en
moneda extranjera (USS).
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Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Piblico Dominicano, emitidas por la
Direccion General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las Normas de
Valuacion y Presentacion Aplicables a los Activos, establece Valuacion:

*La moneda de curso legal se expresa por su valor nominal. La moneda extranjera se valiia
por la tasa de cambio para la compra vigente al momento de cada transaccion y al cierre de
cada ejercicio por su cotizacion al tipo de cambio comprador a dicha fecha”.

Las referidas normas en las Cualidades de la Informacion Contable, entre las cuales cita
Objetividad, expresa:

“La informacion financiera debe representar la realidad en funcion de criterios
preestablecidos que deberdn aplicar todos los operadores del sistema, sin que incidan
aspectos subjetivos que provoquen distorsiones en el procesamiento contable y en la
informacion producida”.

4.3 Saldo incorrecto en inversiones por certificado financiero cancelado

En revision realizada a la cuenta de inversiones en certificados financieros del Indotel, en
los periodos del 2014 al 2016, se verifico el saldo de RD$137,200., correspondiente a la
penalizaciéon pagada por la cancelacion antes de la fecha de vencimiento, del certificado
financiero n.° 745481, por valor de RD$70,000,000., en fecha 12 de diciembre de 2013, lo
que evidencia que no registraron gasto por la penalizacion al momento de realizar esa
operacion.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano, en las Cualidades de
la informacion contable, entre las cuales cita Objetividad, establece:

“La informacion financiera  debe representar la realidad en funcion de criterios
preestablecidos que deberdan aplicar todos los operadores del sistema, sin que incidan
aspectos subjetivos que provoquen distorsiones en el procesamiento contable y en la
informacion producida’.

Considerando, que el informe de auditoria refiere transferencia registro de transferencia
bancaria no reversada, diferencias en calculo de tasas cambiarias al cierre de cada periodo y
saldo incorrecto en inversiones por certificado financiero cancelado, con este accionar la
institucion auditada inobservo las disposiciones relativas a las normas de contabilidad
aplicables al sector publico dominicano que se traduce en debilidades por parte de los
funcionarios y servidores publicos que mediante sus atribuciones tienen la responsabilidad
de garantizar que no se materialicen estos incumplimientos normativos identificados en los
hallazgos 4.1, 4.2 y 4.3, del apartado [V del informe de auditoria objeto de este informe legal,
detallado precedentemente. Por tales motivos, los principales funcionarios y servidores
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publicos de la entidad fiscalizada comprometen su responsabilidad administrativa por accion
u omision, contempladas en los articulos 47 y 54, de la Ley n.° 10-04, de fecha 20 de enero
del aiio 2004.

4.4 Diferencia entre el saldo de la cuenta inventario y el reporte de bienes de
consumo

El balance del mayor general de la cuenta inventario de materiales de oficina y articulos de
consumo, revelado al 31 de diciembre de 2016, presenta una diferencia de RD$2,076,580.,
comparado con el saldo del reporte del inventario de existencia en almacén cortado al cierre
del referido periodo fiscal.

La situacion planteada evidencia valor de bienes consumidos sin los registros contables a la
cuenta del referido inventario al cierre del periodo 2016.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano, en las Cualidades de
la informacion contable, entre las cuales cita Objetividad establece:

“La informacion financiera debe representar la realidad en funcion de criterios
preestablecidos que deberan aplicar todos los operadores del sistema, sin que incidan
aspectos subjetivos que provoquen distorsiones_en' el procesamiento contable y en la
informacion producida”.

El Manual de Contabilidad emitido por la Contraloria General de la Republica (CGR), en los
controles internos de Almacén de Materiales de oficina y/o Equipos, numerales 6 y 7
establecen:

“6) El inventario del almaeén de materiales de oficina y/o equipos seran verificados,
evaluados y controlados por el Departamento de Auditoria Interna”.

“7) El incumbente de mayor jerarquia, el encargado del darea financiera, el encargo del area
administrativa-y el auditor son los responsables del cumplimiento de estos controles”.

4.5 Terreno registrado como activo en libro sin titulo de propiedad con derecho al
uso registrado como propiedad del Indotel

En el anélisis realizado a la cuenta terreno, se observo que el costo pagado por el terreno
donde est4 instalado el almacén, denominado V Centenario, con un area de 4,751.38
Mts?, contratado con la Administracion General de Bienes Nacionales, bajo acuerdo de
usufructo, por el monto de RD$1,500,000., esta registrado como propiedad del Indotel,
situacion que impacta los activos fijos con un valor propiedad de tercero.
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El Contrato de Usufructo de fecha 11 de julio 2005, entre la Administracion de Bienes
Nacionales y el INDOTEL, han pactado lo siguiente:

“PRIMERQ: La primera parte, (Administracion de Bienes Nacionales) otorga con todas las
garantias de derecho a la segunda parte (INDOTEL) quien acepta, el derecho de usufructiio
sobre el siguiente inmueble: Solar de 4,751.38 MTS2, dentro del ambito de la parcela No.
185171, del distrito catastral No. 6 en la provincia Santo Domingo Este”.

“SEGUNDO: La segunda parte, se compromete a utilizar dicho inmueble objeto del presente
contrato, umica y exclusivamente para los fines que desarrolla la Entidad, conforme a la ley
que lo regula”.

“TERCERO: La primera parte, garantiza la libre y pacifica posesion del inmueble objeto
del presente contrato a la segunda parte quien ejercerd el derecho de usufructo en el mismo,
comprometiéndose a mantenerlo durante la vigencia de este contrato, en buen estado y libre
de garantias, cargas o gravamenes .

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Veracidad y Confiabilidad, respectivamente, expresan:

“Veracidad. - La informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible incorporar en los registfos contables, exclusivamente, aquellas
transacciones realmente ocurridas vy, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia ",

“Confiabilidad. - La informaeién financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el caracter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes "

4.6 Diferencia entre el estado de situacion y el reporte de inventario de los activos
fijos

En la revision practicada a los saldos presentados en el estado de situacion al 31 de diciembre
de 2016, verificamos diferencias por el monto de RD$69,934,200., en los activos fijos,
comparado con los saldos por categoria de los bienes muebles ¢ inmuebles, contenido en el
inventario al cierre del referido periodo.

Esta situacion indica activos fijos inventariados que no estan revelados en los estados de
situacion financieras del Indotel al cierre del referido periodo.
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Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccidén General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales Utilidad, Veracidad y Confiabilidad, respectivamente, expresan:

“Utilidad. - La informacién producida por la contabilidad debe ser eficaz y eficiente, de
modo tal que sirva para satisfacer razonablemente las necesidades de los diferentes usuarios
de la misma, relativas a la gestion del Ente”.

“Veracidad. - La informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transacciones realmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimensién. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia .

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, firente a los usuarios, el cardcter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes .

4.7 Cuentas por pagar sin documentaciones soportes

En revision efectuada a las cuentas por pagar a proveedores locales al cierre del periodo 2016,
verificamos el saldo de RD$638,000., a nombre del proveedor Asesorias y Cobros, S.A.,
RNC 100-10474-6, sin que fueran localizadas las documentaciones soportes que avalen el
registro y el derecho de pago al proveedor, como son facturas o contrato entre las partes,
situacion que evidencia registros de obligaciones sin la autenticidad del saldo acreedor.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Piblico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Veracidad y Confiabilidad, respectivamente, expresan:

“Veracidad. - La  informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transaccionesrealmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimensién. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia .

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, firente a los usuarios, el cardcter de creible y vilida para adoptar decisiones
pertinentes .
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El Manual del Sistema de Contabilidad Gubernamental emitido por la Contraloria General
de la Republica, en los Controles Internos de las Cuentas por Pagar, numeral 12, dispone lo
siguiente:

“12) Se debe preparar una relacion mensual de cuentas por pagar con sus respectivos
comprobantes y conciliarla con la cuenta control.

Considerando, que el informe de auditoria establece diferencia entre el saldo de la cuenta
inventario y el reporte de bienes de consumo, terreno registrado como activo en libro sin
titulo de propiedad con derecho al uso registrado como propiedad del Indotel, diferencia entre
el estado de situacion y el reporte de inventario de los activos fijos, asi como cuentas por
pagar sin documentaciones soportes, con este accionar la institucion auditada inobservo las
disposiciones relativas a las normas de contabilidad aplicables al sector piblico dominicano
que se traduce en debilidades por parte de los funcionarios y servidores publicos que
mediante sus atribuciones tienen la responsabilidad de garantizar que no'se materialicen estos
incumplimientos normativos identificados en los hallazgos 4.4, 4.5 y 4.6, del apartado IV del
informe de auditoria objeto de este informe legal, detallado precedentemente. Por tales
motivos, los principales funcionarios y servidores publicos de'la entidad fiscalizada
comprometen su responsabilidad administrativa y civil peraccién u omision, contempladas
en los articulos 47, 48 y 54, de la Ley n.° 10-04, de fecha 20 de enero del afio 2004, en ese
orden, el hallazgo 4.6, antes citados, de forma adicional, presentan indicios de la
responsabilidad establecida en el articulo 49 de'la Ley n.?.10-04.

4.8 Diferencias entre los estados de resultados y los reportes auxiliares de los
ingresos

a) Los saldos de los ingresos por derecho de uso del espectro radioeléctrico, presentados
en los estados de resultados correspondientes a los periodos 2014 al 2016, revelan
diferencias ascendentes al monto de RD$74,533,245., comparado con los reportes
suministrados por el Departamento de Recaudaciones, los cuales constituyen la base
para los registros contables.

b) Tanibién, los referidos estados, comparados con los reportes suministrados por el
Departamento de Gestion del Espectro Radio Eléctrico, revelan diferencias por el
monto de RD$78,113,420., evidenciando en ambos casos ingresos registrados por
debajo de las facturaciones o autorizaciones de uso emitidas.

Las situaciones planteadas evidencia que los reportes contienen transacciones ocurridas en
los modulos de recaudaciones que no estén incorporadas en los registros contables, base para
generar los estados de resultados financieros al cierre de cada periodo fiscal.
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Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Utilidad, Veracidad y Confiabilidad, respectivamente expresan:

“Utilidad, - La informacién producida por la contabilidad debe ser eficaz y eficiente, de
modo tal que sirva para satisfacer razonablemente las necesidades de los diferentes usuarios
de la misma, relativas a la gestion del Ente .

“Veracidad. - La informacién financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible incorporar en los registros contables, exclusivamente, —aquellas
transacciones realmente ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia”.

“Confiabilidad. - La informacioén financiera debe reunir requisitos decertidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el cardcter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes .

4.9 Registro de gasto sin documentaciones justificativas

En el periodo 2014, verificamos registro de gasto por vidtico fuera del pais por el monto de
RD$557,527., sin que en el expediente se evidencie documentaciones soportes, que indiquen
el personal que particip6 en los viajes y los eventos al que asistieron, situacion que genera
incertidumbre en cuanto a la transparencia y realidad de los hechos ocurridos y registrados
como gastos impactando los resultados de la entidad.

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, emitidas por la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en las Cualidades de la informacion contable,
entre las cuales cita Veracidad y Confiabilidad, respectivamente expresan:

“Veracidad. - La-informacion financiera debe ser fidedigna, resultando para ello
imprescindible. incorporar en los registros contables, exclusivamente, aquellas
transacciones realmenté ocurridas y, por consiguiente, expresadas en su adecuada
dimension. La terminologia que se utilice debe ser precisa, de manera tal que evite las
ambigiiedades. y resulte facil de comprender por los usuarios que dispongan de un minimo
de conocimiento en la materia”.

“Confiabilidad. - La informacion financiera debe reunir requisitos de certidumbre tal que le
otorgue, frente a los usuarios, el cardcter de creible y valida para adoptar decisiones
pertinentes "
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El Manual de la Contraloria General de la Republica, en los Controles Internos Area de
Banco (Desembolsos), numeral 10, establece lo siguiente:

“Al presentar un cheque a la firma, al mismo deberd anexarse toda la documentacion
Justificativa del pago y las personas que los firman deben asegurarse de que la misma es
correcta y completa.”.

Considerando, que el informe de auditoria evidencia diferencias entre los estados de
resultados y los reportes auxiliares de los ingresos y registro de gasto sin documentaciones
justificativas, que implican respecto al uso de los recursos publicos identificados,
irregularidades y discrecionalidades frente a las disposiciones del ordenamiento juridico de
la contabilidad gubernamental y el uso de recursos publicos que se traduce en debilidades e
inobservancias por parte de los y servidores publicos que mediante sus atribuciones tienen la
responsabilidad de garantizar que no se materialicen estos incumplimientos normativos
identificados en los hallazgos 4.8, incluyendo sus literales a y b, asi come 4.9, del apartado
[V del informe de auditoria objeto de este informe legal, detallado precedentemente. Por tales
motivos, los principales funcionarios y servidores publicos de la entidad fiscalizada
comprometen su responsabilidad administrativa y civil por accion u omision; contempladas
en los articulos 47, 48 y 54, de la Ley n.® 10-04, de fecha 20 de enéro del afio 2004, en ese
orden, estos hallazgos 4.8, incluyendo sus literales a y b, asi como 4.9, antes citados, de forma
adicional, presentan indicios de la responsabilidad establecida en el articulo 49 de la Ley n.°
10-04.

Conclusiones juridicas

Informe de auditoria practicada a las informaciones incluidas en los estados financieros del
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), por el periodo comprendido
entre el 1.° de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2016, se observaron hallazgos que
constituyen un incumplimiento a los deberes formales dispuestos en las normas de la
contabilidad aplicables al sector publico dominicano.

La Constitucién deda Republica Dominicana establece: es funcion esencial del Estado, la
proteccion efectiva de los derechos de las personas, el respeto de su dignidad y la proteccion
de los medios que le permitan perfeccionarse de forma equitativa, y progresiva, dentro de
un marco de libertad individual y de justicia social, compatible con el orden publico, el
bienestar colectivo. La materializacion de esa funcion esencial requiere garantizar la
adecuada gestion de los fondos publicos que exige a los 6rganos y entes de la Administracion
Publica actuar con estricto apego a los principios establecidos en el articulo 138 de la
Constitucion, esto es, “eficacia, jerarquia, objetividad, igualdad, transparencia, economia,
publicidad y coordinacion, con sometimiento pleno al ordenamiento juridico del Estado .
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En cuanto a los hallazgos que indican inobservancias a las normas de contabilidad aplicables
al sector publico dominicano, promueven la buena gestion contable basada en informacion
de calidad, considerada como la base para la transparencia en la gerencia de los fondos
publicos y el control posterior de las actuaciones. De ahi que, partiendo de los sefialamientos
de la auditoria y las debilidades en la gestion, registro y control de las operaciones financieras
realizadas durante el periodo de alcance de esta, se concluye que en su accionar, los
funcionarios y servidores publicos de la entidad fiscalizada comprometen sus
responsabilidades administrativa y civil por accion u omision contempladas en los articulos
47, 48 y 54 de la Ley n.° 10-04, de fecha 20 de enero del aiio 2004, asi como los hallazgos
que evidencian indicios de responsabilidad de los funcionarios auditados indicada en el
articulo 49 de la Ley n.° 10-04, de fecha 20 de enero del ailo 2004, procede ser remitido al
Ministerio Publico, érgano competente que tiene el monopolio de la accion publica conforme
el articulo 169 de la Constitucion de la Republica Dominicana e independientemente de la
calificacion y el proceso que este determine.

Es imperativo que las autoridades elaboren un plan de accion correctivo para adoptar e
implementar las medidas necesarias para mantener un control efectivo, disponiendo de un
plazo de veinticinco (25) dias calendario contados a partir dela fecha de notificacién del
informe de auditoria final, con una prorroga unica no mayor de diez (10) dias calendario,
remitiendo este plan a la Camara de Cuentas de la Republica, Contraloria General de la
Republica, a las unidades de contraloria y de auditoria interna, conforme el articulo 74,
parrafos I, IL, 111 y IV del Reglamento de Aplicacion de la Ley n.° 18-24, observando que las
recomendaciones del informe de auditoria son de cumplimiento obligatorio conforme el
articulo 69, parrafo I de la Ley n.° 18-24, de fecha 27 dg junio de 2024.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Republica Dominicana, a los doce (12) dias del
mes de septiembre del afio dos mil veinticinco (2025).

Li€. Luis Eduardo Fernandez Henriquez
Encargado Division Juridica de Auditoria
Direccion de Auditoria
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